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WARRANTY CONDITIONS

1.

MITKO Sp. z 0.0. (further called as the Producer) declares that that the tent was
produced with the highest care. The Buyer is obligated to verify that the delivered
goods conform to the order within 7 days from the date of delivery. Should any
defect be identified, the Buyer must notify the Manufacturer of the defect within 7
days from the date of its discovery. Failure to comply with these deadlines will result
in the forfeiture of warranty rights. If any lacks were noticed, the Buyer should lodge
a written form complaint within the period of 7 days since the delivery date. Failure
in the meeting of these deadlines results in the loss of the rights to claim on that.
The writing complaint should include the exact description of a defect, information
about the date of noticing the problem and several pictures for confirmation.

The Producer will respond to the complaint within 7 days. In case of finding the
complaint as valid, the Producer informs the Buyer how and when the product
should be delivered. The product should be clean, dry and prepared to be picked up
by shipping company and packed. The Producer is obligated to repair the defect
within the period of 30 days. The period starts form the moment when the product is
delivered to the Producer’s warehouse or other early indicated place. The Producer
informs the Buyer about the way and time of delivery of repaired product. To the
standard warranty period the time of repair is added.

The liability of the Producer under the warranty is excluded in the case of the
Buyer's interference with the goods by its modification or repair, except by the
Producer.

The Producer provides warranty periods according to the table no. 1 (counted from
the date of the purchase, marked in the original document), subjected to the UV-
resistance specified in Table 2.

The Producer does not bear any responsibility for the assembly/disassembly
inconsistent with the instruction manual. The warranty does not cover damages
caused by the improper exploitation, soiling, the natural attrition of the product or
damages following as an effect of the fortuitous events, such as fades casused
because of excessive UV radiation, fire, hurricane or acts of the vandalism.

In case of sales contracts concluded with entrepreneurs and with other non-
consumer entities, Producers liability under warranty is excluded on the basis of
article 558 § 1 of the Civil Code.

The provisions of the Act of 30 May 2014 on Consumer Rights, in the wording in
force of Act of 4 November 2022 amending the Act on Consumer Rights, the Act -
Civil Code and the Act - Private International Law shall apply directly to contracts
obliging the transfer of ownership of the goods to the consumer, which will be
concluded by the Consumer with the Manufacturer as of 1 January 2023, with
regard to the rights and obligations of the parties concerning the conformity of the
Product with the contract.

In matters not regulated in the Warranty conditions, generally applicable rules of law
shall apply and, in particular, the acts of 23 April 1964. The Civil Code (i.e. Journal of
Laws of 2017r., item. 459 as amended) and of the Act of May 30, 2014 on consumer
rights (i.e., Journal of Laws of 2017, item 683).




Table 1. Periods of guarantee for individual products MITKO

Product Guarantee period

- aluminium frame Hexo: 24 months;

— aluminium frame Octa Go: 36 months;

- aluminium frame Octa Go Max: 36 months;

~ aluminium frame Octa Optima I: 48 months;

~ aluminium frame Octa Optima | Max: 48 months;

— aluminium frame Octa Optima II: 48 months;

= aluminium frame Octa Optima Il Max: 48 months;

- aluminium frame Octa Pro: 60 months;

= aluminium frames Octa Optima Il in sizes 3x3 m, 3x4.5
mand 3x6 m, as well as Octa Pro in sizes 3x3 m, 3x4.5

Pop-up tents m, 3x6 m and 4x4 m, being non-standard, i.e. raised by a
maximum of 0.5 m compared to the standard (catalogue)
height, are covered by a 12-month warranty;,

- aluminium frames Octa Optima Il Max in sizes 3x3 m
and 3x4.5 m, as well as Octa Pro in sizes 4x6 m and
4x8 m, being non-standard, i.e. raised by a maximum of
0.3 m compared to the standard (catalogue) height, are
covered by a 12-month warranty;

- integrated LED Lighting: 24 months;

- other elements: 12 months;

- fabric: 24 months;
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- aluminium frame: 48 months;
Nomad Xframe tents - fabric: 24 months;
- other elements: 12months;

- frame: 24 months;
Jehlan tents - fabric: 12 months;
- other elements: 12months;

- frame: 24 months;
Dome tents - fabric: 12 months;
- other elements: 12 months;

- fabric, seams, hook and loop fastening, zip fastening: 12
months;

- stuffing (styrofoam regranulate): 4 months;

- stuffing (styrofoam granulate): 6 months;

- firm styrofoam filling: 6 months;

- soft foam filling: 6 months;

Beanbags and cubes

Umbrellas: San Luis, San
Carlos, San Francisco, San
Marino, San Remo, San
Antonio

4/52 fiiTRo

- construction of an umbrella: 12 months;
- fabric: 12 months;
- other elements: 12 months;




Table 1 cont.

Umbrellas: Toledo,
Granada, Valencia,
Verona, Catania, Bari,

construction of an umbrella: 24 months;
fabric: 12 months;
other elements: 12 months;

E/Iaillgr:rg%orino integrated LED Lighting: 24 months;
Flags fabric: 6 month

other elements: 12 months;

Amber, Topaz and Diamond aluminum cassette: 12 months;
Roll-ups banner: 12months;

transport bag: 12 months;

Promotional barriers

steel frame: 12 months;
banner: 12 months;
other elements: 12 months;

Sails

fabric: 12 months;
other elements: 12 months;

Folding tables

aluminium frame: 24 months;
fabric: 12 months;
other elements: 12 months;

Chairs, deck chairs

construction: 12 months;
fabric: 12 months;

Zipper walls

metal parts of frame: 60 months;
fabric: 24 months;
other elements: 12 months;

Poncho banners

fabric: 12 months;

fabric, seams, hook and loop fastening, zip fastening: 12

Advertising Wedges months;
foam filling: 12 months;
construction: 12 months;

Counters integrated LED Lighting: 12 months;
fabric: 12 months;

Pyramids 12 months;

Accessories 12 months;
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Table 2. Resistance to UV radiation in the woolen scale

Resistance to UV

Product Assignment radiation in the woolen
scale
pop-up tents, Jehlan tents,
Polyester textiles Dome tents, beanbags,
200-300 g/m? impregnated, umbrellas, 4-5
waterproof promotional bariers, deck
chairs, gates
Flag knitwear 80-110 g/m? flags, sails 4-5
Polyester knitwear that do not sioper walls. gates 4-5
spread fire PP x
Coated textiles (eco-skin, PVC- pop-up tents, Jeh'?“ tents, B
beanbags, promotional 7-8
coated polyester, PVC) bari
ariers,
- . polyester fabrics _
Sublimation printing and knitted fabrics 5-6
Solvent printing roll-ups 4-5
coated textiles (eco-

Solvent printing with lamination | leather, PVC-coated 6-7
polyester, PVC)
polyester fabrics, coated

UV printing textiles (eco-leather, PVC- 7-8
coated polyester, PVC)
polyester fabrics, coated

DTF printing textiles ( PVC-coated 7-8

polyester, PVC)




Relying on information from suppliers of fabrics, inks and paints, the manufacturer explains
that the resistance presented above in wool scale means the following (resistance to UV
radlatlon when used consecutively):

3 scale: for 4 to 8 days in the summer and for 2 to 4 weeks in winter;

4 scale: for 2 to 3 weeks in the summer and for 2 to 3 months in winter;

5 scale: for 3 to 5 weeks in the summer and for 4 to 5 months in winter;

6 scale: for 6 to 8 weeks in the summer and for 5 to 6 months in winter;

7 scale: for 3 to 4 months in the summer and for 7 to 9 months in winter;

8 scale: over 18 months.

The Producer reserves the right to implement changes to above information

THE PRODUCER

MITKO Sp. z 0.0.

Osiedle T Maja 166 | 44-304 Wodzistaw Slgski | Poland | TIN: PL6470509572
Tel. +48 32 444 66 16 | kontakt@mitko.pl | www.mitko.pl




DEUTSCH

GARANTIEBEDINGUNGEN

1.

Firma MITKQ Sp. z 0.0. (weiter als Hersteller genannt) erklart, das Produkt

mit grofer Sorgfalt gefertigt zu haben. Der Besteller ist verpflichtet, die
Ubereinstimmung der gelieferten Ware mit der Bestellung innerhalb von 7 Tagen
nach Erhalt der Ware zu berpriifen. Wird ein Mangel festgestellt, so ist der
Hersteller innerhalb von 7 Tagen nach dessen Entdeckung tber den Mangel

zu informieren, andernfalls erldschen die Gewahrleistungsanspriiche.Die
Unvollstandigkeit der Ware muss schriftlich innerhalb von 7 Tagen, ab dem die
Ware zugestellt wurde, geltend gemacht werden. Im Falle der Nichteinhaltung der
obengenannten Termine, konnen keine Garantieanspriiche anerkannt werden. Die
Reklamation soll Bilder der Mangel, Abweichungen, sowie eine Beschreibung des
Problems enthalten. Innerhalb von 7 Tagen nach Erhalt der Reklamation, wird der
Hersteller eine abschliefende Antwort Ubersenden. Falls die Reklamation anerkannt
wird, wird der Hersteller den Besteller schriftlich informieren, wann und wie die
reklamierte Ware abgeholt wird. Die reklamierte Ware sollte sauber, trocken und
moglichst in der Verpackung zuriickgeschickt werden, da sie nur so, bei eventuellen
Beschadigungen beim Transport, versichert ist. Die Mangel werden innerhalb von 30
Tagen, ab dem die Ware an den Hersteller zugestellt wurde, beseitigt. Der Besteller
wird informiert, wann die reparierte Ware an ihn zuriickgesandt wird. Die Garantie
wird automatisch verlangert.

Die Haftung des Herstellers im Rahmen der Garantie ist ausgeschlossen, wenn
Reparaturen, Modifikationen oder Veranderungen am Produkt durch den Besteller
vorgenommen werden.

Der Hersteller der Produkte gewahrt eine Garantie gemal Tabelle 1 (Garantiebeginn
ab Rechnungsdatum) vorbehaltlich der in Tabelle 2 angegebenen UV-Bestandigkeit.
Die Aufbauanleitung bildet die Grundlage fiir die Verwendung des Zeltes und ist
zwingend einzuhalten. Bei Nichteinhaltung der Aufbauanleitung konnen keine
Garantieanspriche geltend gemacht werden. Die Garantie beinhaltet keine Schaden,
die durch falsche Handhabung verursacht werden, die durch natiirliche Abnutzung
entstanden sind, sowie durch unvorhersehbare Umstande wie z.B. Brande, Hurrikane
und vorsatzliche Zerstorung.

Die Gewahrleistungshaftung des Herstellers ist ausgeschlofen im Fall der
Gewahrleistung BGB 558 § 1 des polnischen Burgerlichen Gesetzbuches, im Fall von
Verkaufsvertragen die unter Unternehmer und anderen Rechtstragern abgeschlofien
wird, die keine Konsumenten sind.

Die Bestimmungen des Gesetzes vom 30. Mai 2014 iiber die Rechte der Verbraucher
in der durch das Anderungsgesetz vom 4. November 2022 zum Gesetz liber die
Rechte der Verbraucher, das Gesetz - Zivilgesetzbuch und das Gesetz - Privatrecht
geanderten Form gelten unmittelbar fiir Vertrage, die den Ubergang des Eigentums
an der Ware auf den Verbraucher vorsehen und die der Verbraucher ab dem 1.
Januar 2023 mit dem Hersteller abschliet, was die Rechte und Pflichten der
Parteien in Bezug auf die Konformitat des Produkts mit dem Vertrag betrifft.




7. Fir Sachverhalte, die nicht unter die Garantiebedingungen fallen, gilt das allgemein
anwendbare Recht, inshesondere das Gesetz vom 23. April 1964. Das Biirgerliche
Gesetzbuch (Gesetzblatt von 2017, Pos. 459) mit weiteren Anderungen und das
Gesetz vom 30. Mai 2014 Gber die Verbraucherrechte (Gesetzblatt von 2017, Pos.
683).

Tabelle 1. Gewahrleistungsfristen fiir einzelne MITKO-Produkte

Produkt Garantiezeit

- auf das Aluminiumgestell Hexo: 24 Monate;
auf das Aluminiumgestell Octa Go: 36 Monate;
auf das Aluminiumgestell Octa Go Max: 36 Monate;
auf das Aluminiumgestell Octa Optima I: 48 Monate;,
auf das Aluminiumgestell Octa Optima | Max: 48 Monate;
auf das Aluminiumgestell Octa Optima II: 48 Monate;
auf das Aluminiumgestell Octa Optima Il Max: 48 Monate;

- auf das Aluminiumgestell Octa Pro: 60 Monate;

Faltzelte - Sondergestelle Octa Optima Il in den Grofen 3x3 m, 3x4.5 m,
3x6 m und Octa Pro in den Grofien 3x3 m, 3x4.5m, 3x6 m d.h.
bis 0,5 m erhoht, sind von der 12 Monate Herstellergarantie
abgedeckt;

- Sondergestelle Octa Optima Il Max in den GroBen 3x3 m, 3x4,5
m und Octa Pro in den GroRen 4x6 m, 4x8 m d.h. bis 0,3 m
erhoht, sind von der 12 Monate Herstellergarantie abgedeckt;

- auf integrierte LED Beleuchtung: 24 Monate;

- auf andere Zeltelemente: 12 Monate;

- auf den Stoff des Zeltes (Dach, Wande): 24 Monate;

- auf das Aluminiumgestell: 48 Monate;
Nomad Xframe Zelte | - auf den Stoff des Zeltes (Dach, Wande): 24 Monate;
- auf andere Zeltelemente: 12 Monate

- auf das Gestell: 24 Monate;
Sternzelte Jehlan - auf den Stoff des Zeltes (Dach, Wande): 12 Monate;
- auf andere Zeltelemente: 12 Monate;

- auf das Gestell: 24 Monate
Zelte Dome - auf den Stoff des Zeltes (Dach, Wande): 12 Monate
- auf andere Zeltelemente: 12 Monate;

- auf den Stoff, Nahte, Reillverschlu® und Klettbander: 12 Monate;
Sitzsacke und - auf die Styroporfiillung (Regranulat): 4 Monate;

Werbewdirfel - auf die Styroporfiillung (Granulat): 6 Monat;

- auf die harte Fiillung (Styropor): 6 Monate;

- auf die weiche Fiillung (Schaumstoff): 6 Monate;
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Tabelle 1F.

Fahnen

auf den Stoff: 6 Monate;
auf die andere Elemente: 12 Monate;

Werbeschirme: San
Luis, San Carlos, San
Francisco, San Marino,
San Remo, San Antonio

auf das Gestell des Schirms: 12 Monate;
auf den Stoff des Schirm: 12 Monate;
auf die andere Elemente: 12 Monate;

Werbeschirme: Toledo,
Granada, Valencia,
Verona, Catania, Bari,
Palermo, Milano, Torino

auf das Aluminiumgestell: 60 months;

auf den Stoff des Schirm: 12 months;

auf die andere Elemente: 12 months;

auf integrierte LED Beleuchtung: 24 months;

auf Kassette bei den Modellen Amber, Topaz und Diamond: 12
Monate;

Rollups auf das Banner: 12 Monate;

auf die Transporttasche: 12 Monate.

auf das Gestell: 12 Monate;
Werbebande auf Banner: 12 Monate;

auf die andere Elemente: 12 Monate;
Werbesegel auf den Stoff: 12 Monate;

auf die andere Elemente: 12 Monate;

Messetische

auf das Gestell: 24 Monate;
auf den Stoff: 12 Monate;
auf die andere Elemente: 12 Monate;

Stiihle, Liegestiihle

auf das Gestell: 12 Monate
auf den Stoff: 12 Monate

Messewande

auf Metallelemente des Gestells: 60 Monate;
auf den Stoff: 24 Monate;
auf die andere Elemente: 12 Monate;

Poncho-Banner

auf den Stoff: 12 Monate

auf den Stoff, Nahte, Reilverschluf und Klettbander: 12

Werbebande Monate;
auf die Fullung Schaumstoff: 12 Monate;
auf das Gestell: 12 Monate;

Werbetheken auf integrierte LED Beleuchtung: 12 Monate;
auf den Stoff: 12 Monate;

Werbepyramiden 12 Monate,

Zubehor 12 Monate,




Tabelle 2. UV-Bestandigkeit der Wollskala

Produkt

Bestimmung

UV-Bestindigkeit laut
blauer Wollscala

Polyestergewebe

Faltzelte, Zelte Jehlan,
Zelte Dome, Sitzsacke,

a AT ~
200 300. g/m?*, impragniert, Schirme, Werbebande, 47
wasserdicht . -
Liegestuhle, Tore
Fahnenstrickwaren 80-110 g/m? | Fahnen, Segel 4-5
Polyesterstrickwaren schwer Messewénde, Tore 4-5
entflammbar
Beschichtete Gewebe (Eco- Faltzelte, Zelte Jehlan,
Leder, Polyester mit PVC- Sitzsdcke, Werbe 7-8
Beschichtung, PVC-Gewebe) bande
Auf Sublimationsdruck Polyestergewebe 5-6
Auf Solventdruck Rollups 4-5
beschichtete Gewebe
4 o (Eco-Leder, Polyester mit B
Auf Solventdruck mit Lamination PVC-Beschichtung, PVC- 6-7
Gewebe)
Polyestergewebe,
beschichtete Gewebe
UV Druck (Eco-Leder, Polyester mit 7-8
PVC-Beschichtung, PVC-
Gewebe)
Polyestergewebe,
beschichtete Gewebe
DTF Druck (Polyester mit PVC- 7-8

Beschichtung, PVC-
Gewebe)
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Der Hersteller erklart, dass die oben genannte Farbbestandigkeit nach der Wollscala fiir
folgendes steht. MaRgeblich sind dafiir die Informationen, die er von den Lieferanten der
Stoffe, der Farbstoffe und Farben erhalten hat (Bestandigkeit gegen UV-Strahlung bei der
dauerhaften Nutzung):
Scala 3: im Sommer zwischen 4 bis 8 Tagen, im Winter zwischen 2 bis 4 Wochen;
Scala 4:im Sommer zwischen 2 bis 3 Wochen, im Winter zwischen 2 bis 3 Monaten;
Scala 5:im Sommer zwischen 3 bis 5 Wochen, im Winter zwischen 4 bis 5 Monaten;
Scala 6: im Sommer zwischen 6 his 8 Wochen, im Winter zwischen 5 bis 6 Monaten
Scala 7: im Sommer zwischen 3 his 4 Monaten, im Winter zwischen 7 bis 9 Monaten;
Scala 5: tiber 18 Monate.

Der Hersteller behalt sich das Recht vor, Anderungen der vorher genannten Punkte
vorzunehmen.

DER HERSTELLER

MITKQO Sp. z 0.0.
Osiedle T Maja 16G | 44-304 Wodzistaw Slaski | Polen | USt.-ID: PL6470509572
Tel. +48 32 444 66 16 | kontakt@mitko.pl | www.mitko.pl




GARANTIEVOORWAARDEN

1.

MITKQ Sp. z 0.0. (hierna: de producent) verklaart dat het product met de grootste
zorg is vervaardigd. De koper is verplicht om binnen 7 dagen na ontvangst van de
goederen te controleren of de geleverde goederen overeenkomen met de bestelling.
Indien een gebrek wordt geconstateerd, moet de fabrikant hiervan binnen 7

dagen na ontdekking op de hoogte worden gesteld, op straffe van verval van de
garantieaanspraken. Indien er kwantitatieve gebreken worden geconstateerd, kunt
u binnen 7 dagen na levering schriftelijk een klacht indienen. Overschrijding van
deze termijnen leidt tot verlies van het reclamatierecht uit dien hoofde. De klacht
dient een gedetailleerde beschrijving van het gebrek, informatie over de datum van
ontdekking en een fotodocumentatie ter bevestiging te bevatten. De producent zal
u binnen 7 dagen na betekening van een volledige klacht een antwoord betreffende
de behandeling ervan doen toekomen. Indien de klacht gegrond wordt geacht, dient
de producent u als klant schriftelijk te informeren over de datum en de wijze van
ontvangst van uw klacht. Het product waarop uw klacht betrekking heeft, moet
schoon, droog, verpakt en beveiligd zijn voor transport. De producent verbindt zich
ertoe het gebrek te verhelpen binnen een periode van 30 dagen na levering van het
artikel op zijn statutaire zetel of op een andere door hem aangegeven plaats. De
producent zal de klant informeren over de datum en de wijze van levering van de
gerepareerde goederen. De garantieperiode wordt verlengd met een periode die
overeenkomt met de reparatieperiode.

Aansprakelijkheid van de producent onder de garantie is uitgesloten ingeval de
klant ingrijpt in het productsubstraat door dit te wijzigen of te herstellen zonder de
producent daarhij te betrekken.

De producent geeft garantie op de producten volgens tabel 1 (periode gerekend
vanaf de datum van aankoop, vermeld op het originele aankoopbewijs), blootgesteld
aan de UV-weerstand gespecificeerd in tabel 2.

De producent is niet aansprakelijk voor de montage/demontage van het product als
het is opgezet zonder de instructies te volgen. De garantie is niet van toepassing
op schade die wordt veroorzaakt door onjuist gebruik, mechanische schade, vuil,
vervaging door overmatige UV-straling, natuurlijke slijtage en schade als gevolg van
willekeurige gebeurtenissen, brand, stormweer of vandalisme.

De garantieaansprakelijkheid van de fabrikant uit hoofde van verkoop is

uitgesloten op grond van artikel 558 § 1 van het Burgerlijk Wetboek voor
verkoopovereenkomsten gesloten met ondernemers en andere entiteiten die

geen consumenten zijn. De uitsluiting van de aansprakelijkheid van de producent
uit hoofde van de verkopersgarantie geldt echter niet voor overeenkomsten die

na 1 januari 2021 door de producent zijn gesloten met een natuurlijke persoon

die een overeenkomst sluit die met zijn beroepsactiviteit rechtstreeks verband
houdt, wanneer uit de inhoud van die overeenkomst volgt dat deze activiteit voor
die persoon geen professioneel karakter heeft, dat met name voortvloeit uit het
voorwerp van zijn beroepsactiviteit, dat op basis van de bepalingen inzake het
centraal register en de informatie over bedrijfsactiviteiten beschikbaar is gesteld

NEDERLANDS




6. De bepalingen van de wet van 30 mei 2014 betreffende consumentenrechten, zoals
gewijzigd bij de wet van 4 november 2022 tot wijziging van de wet betreffende
consumentenrechten, wetsbepaling van Burgerlijk Wetboek en de wetsbepaling van
Internationaal Privaatrecht, zijn rechtstreeks van toepassing op overeenkomsten
waarbij de eigendom van de goederen aan de consument wordt overgedragen en die
vanaf 1 januari 2023 door de consument met de producent worden gesloten, wat de
rechten en verplichtingen van de partijen inzake de conformiteit van het product met
de overeenkomst betreft.

7. Op zaken die niet in de voorwaarden van de garantie zijn vastgelegd, zijn de
algemeen geldende wettelijke bepalingen van toepassing, met name de wet van 23
april 1964 het Burgerlijk Wetboek (d.w.z. het Staatsblad van 2020, punt 1740, met
latere wijzigingen) en de Wet op Consumentenrechten van 30 mei 2014 (d.w.z. het
Staatsblad van 2020, punt 287).

NEDERLANDS




Tabel 1. Garantietermijnen voor MITKO-producten

Product

Garantieperiode

Vouwtenten

voor aluminiumconstructie in de Hexo-versie: 24 maanden;
voor de aluminium constructie in de Octa Go-versie: 36
maanden,

voor de aluminium constructie in de Octa Go Max-versie: 36
maanden,

voor de aluminium constructie in de Octa Optima I-versie: 48
maanden,

voor de aluminium constructie in de Octa Optima Max |-versie:
48 maanden;

voor de aluminium constructie in de Octa Optima ll-versie: 48
maanden,

voor de aluminium constructie in de Octa Optima Max II-
versie: 48 maanden;

voor de aluminium constructie in de Octa Pro-versie: 60
maanden,

aluminiumconstructies in de Octa Optima Il-versie in de
maten 3x3 m, 3x4,5 m en 3x6 m en Octa Pro in de maten
3x3m, 3x4,5m, 3x4,5m, 3x6 m, 4x4 m als atypische maten,
d.w.z. verhoogd met max. 0,5 m van de standaardhoogte
(catalogushoogte), vallen onder een garantie van 12 maanden;
aluminiumconstructies in de Octa Optima Max Il-versie in de
maten 3x3 m, 3x4,5 m en Octa Pro-versie in de maten 4x6 m,
4x8 m als atypische maten, d.w.z. verhoogd met max. 0,5 m
van de standaardhoogte (catalogushoogte), vallen onder een
garantie van 12 maanden;

op geintegreerde LED-verlichting: 24 maanden;

op de overige elementen: 12 maanden;

op het dak en de wanden: 24 maanden;

Nomad Xframe tenten

op de aluminiumconstructie: 48 maanden;
op het dak en de wanden: 24 maanden;
op de overige tentelementen: 12 maanden;

Jehlan tenten

op de constructie: 24 maanden;
op het dak en de wanden: 12 maanden;
op de overige tentelementen: 12 maanden;

Dome tenten

op de constructie: 24 maanden;
op het dak en de wanden: 12 maanden;
op de overige tentelementen: 12 maanden;

Zitzakken en kubus

voor het stiksel, de borduren, klittenband, ritsen: 12 maanden;
op het regranulaat: 4 maanden;

op het granulaat: 6 maanden;

op het inzetstuk van piepschuim: 6 maanden;

op het inzetstuk van schuim: 6 maanden;

NEDERLANDS
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Tabel T e.v.

Vlaggen

op de vlaggen: 6 maanden;
op de masten: 12 maanden;

Parasols: San Luis, San
Carlos, San Francisco,

San Marino, San Remo,
San Antonio

op de parasolconstructie: 12 maanden;
op het dak: 12 maanden;
op de overige elementen: 12 maanden;

Parasols: Toledo,
Granada, Valencia,
Verona, Catania, Bari,
Palermo, Milano, Torino

op de parasolconstructie: 24 maanden;

op het dak: 12 maanden;

op de overige elementen: 12 maanden;

op geintegreerde LED-verlichting: 24 maanden;

Rollups

op de aluminium cassette in de modellen Amber, Topaz en
Diamond: 12 maanden;

op de banner: 12 maanden;

op de draagtas: 12 maanden;

Reclamehekken

op de constructie: 12 maanden;
op de banner: 12 maanden;
op de overige elementen: 12 maanden;

Zeilen

op het stiksel: 12 maanden;
op de overige elementen: 12 maanden;

Commerciéle tafels

op de aluminiumconstructie: 24 maanden;
op het stiksel: 12 maanden;
op de overige elementen: 12 maanden;

Stoelen, ligstoelen

op de constructie: 12 maanden;
op het stiksel: 12 maanden;

Textielen wanden

op het stiksel van de wanden: 12 maanden,
op de metalen constructie-elementen: 60 maanden;
op de overige elementen: 12 maanden;

Poncho spandoeken

op het stiksel: 12 maanden;

Reclame bands

voor het stiksel, de borduren, klittenband, ritsen: 12 maanden;
op het inzetstuk van schuim: 12 maanden;

Tellers

op de constructie: 12 maanden;
op geintegreerde LED-verlichting: 12 maanden;
op het stiksel: 12 maanden;

Advertentiepiramides

12 maanden;

Accessoires voor
MITKO-producten

12 maanden;




Tabel 2. Weerstand tegen UV-straling op de blauwe wol schaal

Product

Bestemming

De mate van weerstand

Polyester stoffen 200-300 g/m?,

Express tenten, Jehlan
tenten, Dome tenten,

geimpregneerd, waterdicht zitzakken, parasols, 4=5
hekken, ligstoelen, poorten
Vlaggenbreiwerk 80-110 g/m? Vlaggen, zeilen 4-5
Moeilijk brandbaar stretch Textielen wanden, 4-5
breikwerk aluminium poorten
Polyester stof PVC gecoat, eco | Express tenten, Jehlan 7-8
leder, PVC tenten, zitzakken, hekken
. polyester weefsel en _
Sublimatiedruk breiwerk 5-6
Solvent print Rollups 4-5
gecoate materialen (eco-
Solvent print met laminering leer, polyester PVC gecoat, 6-7
PVC)
polyester breiwerk, (
gecoate materialen (eco- _
UV druk leer, polyester PVC gecoat, /-8
PVC)
polyester breiwerk,
DTF druk ?ecoate materialen 7-8

polyester PVC gecoat,
PVC)
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Verwijzend naar de informatie van de leveranciers van de stoffen, inkten en verven verklaart
de producent dat de hierboven weergegeven bestendigheid op de blauwe wol schaal het
volgende betekent:
+ schaal 3 - in de zomer: 4-8 dagen, in de winter: 2-4 weken

schaal 4 - in de zomer: 2-3 weken, in de winter: 2-3 maanden

schaal 5 - in de zomer: 3-5 weken, in de winter: 4-5 maanden

schaal 6 - in de zomer: 6-8 weken, in de winter: 5-6 maanden

schaal 7 - in de zomer: 3-4 maanden, in de winter: 7-9 maanden

schaal 8 — meer dan 1,5 jaar

NEDERLANDS

De producent behoudt zich het recht voor om bovengenoemde informatie te wijzigen.

IMPORTEUR

VIRTUS FOR EVENTS
Klinker 18 | 6991 kc Rheden | Nederland | BTW Nummer: NL852227395B02
Tel. +31 (0)88 37 46 200 | info@virtusforevents.nl | www.mitko.nl

PRODUCENT

MITKQO Sp. z 0.0. )
Osiedle T Maja 16G | 44-304 Wodzistaw Slaski | Polen| BTW Nummer: PL6470509572
Tel. +48 32 444 66 16 | kontakt@mitko.pl | www.mitko.pl




GARANTIJOS SALYGOS

1.

Bendrové VMP Sprendimai, UAB (toliau vadinama Importuotoju) deklaruoja, kad
palapiné buvo pagaminta atsakingai ir kokybiSkai. Pirkéjas privalo per 7 dienas

nuo prekiy gavimo patikrinti, ar pristatytos prekés atitinka uzsakyma. Nustacius
trikuma, apie jj gamintojas turi bati informuotas per 7 dienas nuo jo nustatymo
dienos, prieSingu atveju garantijos teisés netenkamos. Jeigu Uzsakovas pastebeéty,
jog produktas pasizymi bet kokiais trikumais, Uzsakovas turi teise pateikti
Importuotojui rasytinj skundg per 7 dieny nuo pristatymo datos. Nesilaikydamas
minéty terminy, Uzsakovas praranda teise reiksti reikalavimus del prekes defekty
ar trakumy. Skunde turi rastis tikslus defekto arba trukumo aprasymas, informacija
apie jy aptikimo datg, o taip pat fotografné medZiaga patvirtinanti UZsakovo
zodzius. Importuotojas per 7 dienas nuo pilno skundo gavimo dienos, suteiks
Uzsakovui atsakymg dél jo pagrjstumo. Jei bus nutarta, jog atsiystas skundas yra
pagrjstas, Importuotojas laiSke informuos UzZsakova apie skundo objekto atsiemimo
data ir buda. Grazinama preké turi but Svari, sausa ir supakuotg ir apsaugota
pervezimui. Importuotojas jsipareigoja pasalinti defektg ar sugedima per 30 dieng
nuo skundo objekto pristatymo j Importuotojo bustine arba kitg jo nurodyta vieta.
Importuotojas pranesa Uzsakovui apie suremontuotos prekes pristatymo datg ir
buda. Garantinis laikotarpis bus pratestas laikui atitinkan¢iam remonto laikotarpj.
Importuotojo atsakomybé pagal garantines salygas netaikoma jeigu prekes buvo
remontuojamos arba modifikuojamos Pirkéjo. ISskyrus tuos atvejus kai remonta
atlieka Gamintojas.

Importuotojas savo produktams suteikia garantijg laikotarpiui, nurodytam lenteléje
Nr. 1. (skai¢iuojant nuo pirkimo momento), priklausomai nuo atsparumo UV
spinduliams, nurodyto lenteléje Nr.2.

Importuotojas neatsako uz produkto pazeidimus, atsiradusius montavimo/
demontavimo, jei jie produktas buvo montuojamas/demontuojamas ne pagal
instrukcijg. Garantija neapima sugadinimy sukelty netinkamu eksploatavimu,
mechaniniy pazeidimy, uzter§imy, natdralaus gaminio nusidévejimo, nublukimy
atsiradusiy nuo pernelyg stipraus UV spinduliavimo, pokyciy atsiradusiy nuo
natdralaus produkto sudevejimo ir kylanciy dél atsitiktiniy jvykiy, gaisro, audros ir
vandalizmo akty.

A Gyarto garancidlis felel6ssége kizart a Ptk. 558. cikk 1 § alapjan vallalkozokkal

és egyéb, nem fogyasztokkal kotott adasvételi szerz6dések esetén. A Gyartd
garancialis felel6sségének kizardsa azonban nem vonatkozik a Gyarto altal 2021.
januar 1-jét kovet6en olyan természetes személlyel kotott szerzédésekre, aki az lzleti
tevékenységéhez kozvetlenll kapcsolddd szerz6dést kot, ha a jelen szerzédés tartalma
azt mutatja, hogy a szerz6désnek nincs szakmai jellege az adott személy szémdra,
amely kiilonosen a Kozponti Nyilvantartas és Gazdasagi Tevékenységre vonatkozo
Tajékoztatasrol szolo rendelkezések alapjan elérhetévé tett gazdasdagi tevékenységének
targyabol ered. ( Ptk. 556. cikk (4)).
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6. Afogyasztoi jogokrol szld 2014. majus 30-i torvénynek a fogyasztoi jogokrol sz6l6
torvényt, a Polgdri Torvénykonyvrdl szol6 torvényt és a Nemzetkdzi maganjogrol szolo
torvényt maodosito 2022. november 4-i torvénnyel mddositott rendelkezései kozvetlendl
alkalmazanddk az aruk tulajdonjoganak a fogyasztéra torténé atruhdzasara jard
szerzédésekre, amelyeket a fogyaszté a gyartdval 2023. januar 1-jétél kot, a felek jogai
és kotelezettségei tekintetében a termék szerzédésszer(iségére vonatkozoan.

7. Ajotdllasi feltételek hatdlya ald nem tartozd kérdésekben az éltalanosan alkalmazandd
jogszabalyok, igy kiilonosen az 1964. dprilis 23-i torvény az irdnyadok. Polgari
Torvénykonyv (azaz 2020. évi Jogi KézIony 1740 poz. és késdbbi médositasai) és a a
fogyasztdi jogokrol sz616 2014. majus 30-i torvény. (azaz 2020. évi Jogi Kozlony 287

poz.).

Lentelé Nr. 1. Garantiniai Mitko produkty terminai.

Produktai

Garantinis periodas

Prekybinés palapinés

Hexo palapinés rémui: 24 ménesiai;

Octa Go palapinés remui: 36 meénesiy;

Octa Go Max palapinés rémui: 36 ménesiy;

Octa Optima | palapinés rémui: 48 ménesiy;

Octa Optima | Max palapinés rémui: 48 ménesiy;

Octa Optima Il palapinés rémui: 48 ménesiy;

Octa Optima Il Max palapinés remui: 48 ménesiy;

Octa Pro palapinés remui: 60 ménesiy;

nestandartiniams Octa Optima Il remams, kuriy
matmenys 3x3 m, 3x4,5 m ir 3x6 m, bei Octa Pro remams,
kuriy matmenys 3x3 m, 3x4,5m, 3x6 mir 4x4 m, t.y.
pakeltiems ne daugiau kaip 0,5 m, gamintojas suteikia 12
meénesiy garantijg;

nestandartiniams Octa Optima Il Max rémams, kuriy
matmenys 3x3 m, 3x4,5 m, bei Octa Pro rémams, kuriy
matmenys 4x6 m, 4x8 m, 1. y. pakeltiems ne daugiau kaip
0,3 m, gamintojas suteikia 12 ménesiy garantija;
integruotas LED apSvietimas: 24 ménesiy;

kitiems elementams: 12 ménesiy;

stogui ir sienoms: 24 ménesiy;

Nomad Xframe palapinés

aliuminio konstrukcija: 48 ménesiai;
stogui ir sienoms: 24 ménesiy;
kitiems elementams: 12 ménesiy;

Zvaigzdés formos
palapinés Jehlan

konstrukcija: 24 meénesiai;
stogui ir sienoms: 12 ménesiy;
kitiems elementams: 12 ménesiy;




Lentelé Nr.1

Palapinés Dome

konstrukcijai: 24 ménesiai;
stogui ir sienoms: 12 meénesiy;
kitiems palapinés elementams: 12 ménesiy;

Sédmaisiai ir kubas

audinys, sitles, kabliukai ir tvirtinimai, uztrauktukai: 12
meénesiy

uzpildas (negranuliuotas putoplastas): 4 ménesiai
uzpildas (granuliuotas putoplastas): 6 ménesiai

kietas putoplasto uzpildas: 6 ménesiai

porolono uZpildas: 6 ménesiai

Lauko skéciai: San Luis,
San Carlos, San Francisco,
San Marino, San Remo, San
Antonio

konstrukcijai: 12 ménesiy;
stogui: 12 ménesiy;
kitiems elementams: 12 ménesiy;

Lauko skéciai: Toledo,
Granada, Valencia, Verona,
Catania, Bari, Palermo,

konstrukcijai: 24 ménesiy;
stogui: 12 ménesiy;
kitiems elementams: 12 ménesiy;

Milano, Torino integruotas LED apSvietimas: 24 ménesiai;
. audiniui: 6 ménesiai;
Véliavos " ) o
kitiems elementams: 12 ménesiy;
Amber, Topaz and Diamond aliuminio kasetei: 12 ménesiy;
Roll-up plakatui: 12 ménesiy;

transportavimo krepsiui: 12 ménesiy;

Reklaminés apsaugines
tvorelés

konstrukcijai: 12 ménesiy;
tentui: 12 ménesiy;
kitiems elementams: 12 ménesiy;

Reklamine bare

audinys: 12 ménesiy;
kitiems elementams: 12 ménesiy;

Sulankstomi stalai

rémui: 24 ménesiy;
audiniui: 12 meénesiy;
kitiems elementams: 12 ménesiy;

Kédés, paplidimio kedés

konstrukcijai: 12 ménesiy;
kitiems elementams: 12 ménesiy;

Reklaminés sienelés

metalinems remo dalims: 60 menesiy;
audiniui: 24 meénesiy;
kitiems elementams: 12 ménesiy;

Ponc¢o baneriai

audiniui: 12 ménesiy;
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Lentelé Nr.1

- audinys, siulés, kabliukai ir tvirtinimai, uztrauktukai: 12
Reklaminés juostos menesiuy;
- porolono uzpildas: 12 ménesiai

(7,) - konstrukcijai: 12 ménesiy;

g Skaitikliai - integruotas LED apSvietimas: 12 ménesiy;
= - kitiems elementams: 12 ménesiy;

E Piramidés - 12 ménesiy;

el | Papildomai jrangai - 12 ménesiy;

Lentelé Nr.2. Atsparumas UV spinduliams pagal vilnos skale.

Atsparumas UV
Audiniai / technologija Produktai spinduliavimui vilnos
skaléje siekia

Prekybinés palapinés,

Poliesterio tekstilés Zvaigzdés formos
200-300 g/m?, impregnuotos palapinés, sedmaisiai, 4-5
ir atsparios vandeniui skeéciai, reklaminés

tvorelés, gultai, vartai
Veéliavinis audinys 80-110 g/m? | Véliavos ir bures 4-5
Perforuotas poliesterio audinys | Reklaminés sienelés ir 4-5
atsparus ugnies plitimui vartai

Prekybinés palapinés,
Dengtos tekstilés (eco-oda, PVC- | ZvaigZzdés formos 7-8
dengtas poliesteris, PVC) palapinés, sedmaisiai,

reklaminés tvorelés

Poliesterio audinys ir 5-6

Sublimaciné spauda perforuotas audinys

Solventiné skaitmeniné spauda | Roll-up stendai 4-5

. o Dengtos tekstilés (eco-
Solventiné skaitmeniné spauda oda, PVC-dengtas 6-7

su laminatu poliesteris, PVC)

Poliesterio audiny(s,

dengtos tekstilés (eco- _
UV spauda oda, PVC-dengtas /-8

poliesteris, PVC)

Poliesterio audinys,
DTF spauda dengtos tekstilés (PVC- 7-8
dengtas poliesteris, PVC)

22/52 fiiTRo




Remiantis komponenty tiekejy informacija, gamintojas aukSCiau aprasytg atsparuma vilnos
skaleje apibudina sekanciai (atsparumas UV spinduliuotei pastovaus naudojimo lauke):
3 laipsnis - vasara: 4-8 dienos, Z|ema 2-4 savaités,
+ 4 laipsnis - vasarg: 2-3 savaités, ziema: 2—-3 ménesiai
5 laipsnis — vasarg: 3—-5 savaités, ziema: 4-5 menesiai;
6 laipsnis — vasarg: 6-8 savaités, ziemg: 5-6 ménesiai;
« 7 laipsnis - vasarg: 3—4 ménesiai, ziema: 7-9 ménesiai;
8 laipsnis - per 1,5 mety.

Importuotojas pasilieka teise keisti auk$¢iau pateiktg informacija.
IMPORTUOTOJAS

VMP Sprendimai, UAB
Liepyno g. 161 08108 Vilnius | Lietuva | ABBR: LT100001925617
Tel. +370 671 87 119 | info@mitko.It | www.mitko.lt

GAMINTOJAS

MITKO Sp. z 0.0.
Osiedle 1 Maja 166 | 44-304 Wodzistaw Slaski | Lenkija | ABBR: PL6470509572
Tel. +48 32 444 66 16 | kontakt@mitko.pl | www.mitko.pl
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MAGYAR

GARANCIALIS FELTETELEK

1.

AMITKO Sp. z 0.0. (Mitko Kft.) (a tovabbiakban a Gyartd) kijelenti, hogy a

termék eléallitdsa a legnagyobb gondossaggal tortént. A Vevd koteles az aru
atvételétdl szamitott 7 napon beliil ellenérizni, hogy a leszéllitott aru megfelel-e a
megrendelésnek. Hiba észlelése esetén a Vev koteles azt a gydrtdval kozolni a
hiba felfedezésétdl szamitott 7 napon belill, ellenkezd esetben elvesziti a garancialis
jogait. Mennyiségi hidny észlelése esetén a Megrendelének a szallitastél szamitott 7
napon bellil van joga reklamdcidt benydjtani. A fenti hatdridék elmulasztdsa az ezen
a cimen jdro kartérités iranti fellépés joganak elvesztésével jar. A reklamacidnak
tartalmaznia kell a hiba vagy hiany pontos leirdsat, tdjékoztatast az észlelés
idépontjardl, valamint az azt igazol6 fénykép dokumentécidt.

A Gyarto a komplett reklamacio kézhez vételét6l szamitott 7 napon bell vélaszt

ad a Megrendel6nek a reklamacio elbiralasanak targyaban. Ha a reklamaciot
megalapozottnak itéli, a Gyartd irasban értesiti a Megrendel6t a reklamacio targya
atvételének idépontjarol és madjarol. A reklamacio targyat képezd aru tiszta, szaraz
és csomagolt dllapotban legyen, szallitésra el6készitett dllapotban. A Gyartd kotelezi
magdt a hiba vagy hidny elhdritdsdra a reklamdcio targyanak a Gyartd székhelyére
vagy az altala megadott mas helyre torténd leszallitasatdl szamitott 30 napon beliil.
A garancidlis id6szak meghosszabbodik a javitds elvégzésének idétartamaval.

Nem érvényes a Gydrt6 a garancia cimén viselt felel6ssége, amennyiben

a Megrendel6 beavatkozott a termékbe, annak atalakitdsa, vagy a Gyarto
megkerulésével tortént javitasa révén.

A Gyartd a termékre az 1. tablazat szerinti id6tartamra nydjt garancidt (a hataridék
a vasarlas napjatdl szamitanak, amelyet a vasarlasrol kiallitott eredeti bizonylat
tartalmaz), az UV sugdrzdssal szembeni ellenallas kivételével, amelyet a 2.tdblazat
hatdroz meg.

A Gyért6 nem visel felel6sséget a termék feldllitdsaért/leszereléséért, ha azt a
hasznélati utasitds el6irdsainak megsértésével végezték el. A garancia nem oleli

fel: a helytelen haszndlat okozta meghibdsodasokat, a mechanikai sériiléseket,

a szennyez6déseket, a tulzott UV sugérzas okozta kifakulast, a természetes
elhasznalodas okozta meghibdsoddsokat, valamint a természetes csapdsok, tiz,
vihar, vandal cselekedetek kovetkeztében el6allt hibakat.

A Gyarto felel6ssége a kezesség cimén nem érvényesdil, a polgarjogi torvénykonyv
558. cikk 1. § alapjan, amennyiben az addsvételi szerz6dést véllalkozok és egyéb,
nem fogyasztot képezd alanyok irtak ala.

A Garancialis feltételekben nem szabalyozott kérdésekben megfelelé madon kell
alkalmazni az éltaldnosan érvényes jogi el6irasokat, kiilonos tekintettel az 1964.
aprilis 23-i térvény, a Polgdrjogi Torvénykdnyv (Dz.U. 2017. évi 459, tétel, késdbbi
maodositasokkal) és a fogyasztok jogairdl szol6 2014. méjus 30-i torvény (Dz. U.
2017. évi 683. tétel) elGirdsaira.




1. Tablazat. Az egyes MITKO termékekre vonatkozd garancialis id6szak

Termék

Garancialis idoszak

Expressz satrak

az aluminium szerkezetre a Hexo vaéltozatban: 24 hénap;

az aluminium szerkezetre az Octa Go valtozatban: 36 hdnap;
az aluminium szerkezetre az Octa Go Max véltozatban: 36
hénap;

az aluminium szerkezetre az Octa - Optima | valtozatban: 48
hénap;

az aluminium szerkezetre az Octa - Optima | Max véltozatban:
48 hénap;

az aluminium szerkezetre az Octa - Optima |l valtozatban: 48
hdnap;

az aluminium szerkezetre az Octa - Optima Il Max valtozatban:
48 honap;

az aluminium szerkezetre az Octa Pro véltozatban: 60 hdnap;
az aluminium szerkezetre az Octa Optima Il 3x3 m, 3x4,5

m, 3x6 m méretekben és az Octa Pro 3x3 m, 3x4,5 m,

3x6 m, 4x4 m méretekben, amelyek nem szokvanyosak,

azaz a magassaguk max.0,5 m-rel meghaladja a standard
(kataldgusban szerepld) véltozatét, 12 hdnapos garancia ala
esnek;

az aluminium szerkezetre az Octa Optima Il Max 3x3 m,
3x4,5 m es Octa Pro 4x6 m, 4x8 m méretekben, amelyek nem
szokvanyosak, azaz a magassaguk max.0,3 m- 12 hénapos
garancia ala esnek;

az integralt LED vilagitdsra: 24 honap;

a fennmaradd elemekre: 12 hénap;

a tet6re és a falakra: 24 hénap;

Nomad Xframe sétrak

az aluminium szerkezetre: 48 hénap;
a tetdre és a falakra: 24 hénap;
a sator fennmaradd elemeire: 12 hénap;

Jehlan satrak

a szerkezetre: 24 honap;
a tetdre és a falakra: 12 hénap;
a sator fennmaradé elemeire: 12 hénap;

Dome satrak

a szerkezetre: 24 hénap;
a tetdre és a falakra: 12 hénap;
a sator fennmaradé elemeire: 12 hdnap;

Puffok és reklamkocka

a boritasra, varratokra, tép6 zarakra, zarakra: 12 honap;
a regranulatumra: 4 hénap;

a granulatumra: 6 honap;

a sztirolhab betétre: 6 hdnap;

a hab betétre: 6 honap;




1. Tablazat. Folytatasa

Ernyék: San Luis, San
Carlos, San Francisco, San
Marino, San Remo, San
Antonio

- azernyl szerkezetére: 12 honap;
- atetdre: 12 hénap;
- afennmaradd elemekre: 12 hénap;

- azernyl szerkezetére: 24 hénap;

- atetbre: 12 hdnap;

- afennmarad6 elemekre: 12 hdnap;

- azintegralt LED vildgitasra: 24 honap;

Erny6k: Toledo, Granada,
Valencia, Verona, Catania,
Bari, Palermo, Milano, Torino

MAGYAR

- azaszlokra: 6 honap;

ZaszIok ~ az oszlopokra: 12 hénap;
- az aluminium kazettdra az Amber, Topaz és Diamond
modellekben: 12 hénap;
Rollupok

- abannerre: 12 hénap;
- a szallito taskara: 12 hdnap;

- aszerkezetre: 12 hdnap;
Reklamkeritések - abannerre: 12 hénap;
- afennmaradd elemekre: 12 hdnap;

- aboritdsra: 12 hénap;

Vitorlak - afennmaradé elemekre: 12 hénap;

- az aluminium szerkezetre: 24 hénap;
Kereskedelmi asztalok - aboritdsra: 12 hénap;
- afennmaradd elemekre: 12 hénap;

- a szerkezetre: 12 hénap;

Szekeket, napozoagyak - aboritdsra: 12 hénap;

- afémszerkezeti elemekre: 60 hénap;
Textil falakra - afalak boritdsara: 24 hénap;
- afennmaradd elemekre: 12 hénap;

Poncsé transzparensek - aboritéra: 12 hénap;

- aboritasra, varratokra, tépé zdrakra, zdrakra: 12 honap;

Reklamzenekarok - ahab betétre: 12 honap;

- a szerkezetre: 12 hénap;
Szamlalok - azintegralt LED vilagitasra: 12 hénap;
- aboritasra: 12 hénap;

Piramisok - 12 hénap;

A MITKO termékek
kiegészit6 elemeire

- 12 hénap;




2. Tablazat. Az UV sugdrzdssal szembeni ellenallas a gyapju skalanak megfelel6en

Termék Rendeltetés Ellenéllasi fokozat

expressz satrak,
Jehlan satrak, Dome
satrak, puffok, ernyék, 4-5
reklamkeritések,
napozo6agyak, kapuk

Poliészter szovetek 200-300 g/
m?, impregnalt, vizallo

Kotott zaszldanyag 80-110 g/m? | zaszIok, vitorlak 4-5

Kotott stretch nehezen gyullado

textil falakra, kapuk 4-5
anyag

expressz satrak,
Jehlan satrak, puffok, 7-8
reklamkeritések

Poliészter szovet, PVC
bevonattal, oko-bér, PVC

poliészter szovetek és

Szublimacios nyomat KGtBtt textiliak 5-6
Solvent nyomat rollupy 4-5
Bevont anyagok (0ko-br,
Solvent nyomat laminalt poliészter PVC bevonattal, 6-7
PVC)
poliészter anyag, bevont
anyagok (0ko-bdr, B
UV nyomat poliészter PVC bevonattal, /-8
PVC)
poliészter anyag, bevont
DTF nyomat anyagok (poliészter PVC 7-8

bevonattal, PVC)




MAGYAR

A Gyartd, a textilidk, a tus és a festékek szallitéinak informacidi alapjan tajékoztatast ad,
hogy a gyapju skaldnak megfelel6en fent megadott ellendllds az UV sugarzas hatdsaval
szembeni ellenallast jelenti, ha az UV behatds megszakitas nélkiili tartama az aldbbi:

3. Fokozat - nyaron: 4-8 nap, télen: 2-4 hét;
+ 4. Fokozat - nyaron: 2-3 hét, télen: 2-3 honap;

5. Fokozat - nydron: 3-5 hét, télen: 4-5 honap;

6. Fokozat — nydron: 6-8 hét, télen: 5-6 honap;

7. Fokozat - nydron: 3-4 hénap, télen: 7-9 hénap;

8. Fokozat - tobb mint 1,5 év.

A gyart6 fenntartja maganak a jogot a fenti informaciok véltozésainak végrehajtdsara.

AZ IMPORTOR

LOCALFIXER KFT.
Akadémia u. 14. | 1054 Budapest | Magyarorszag | Addszam: 23005790-2-41
Tel. +3630-965-33-38 | info@mitko.hu | www.mitko.hu

A GYARTO

MITKO Sp. z 0.0.
Osiedle 1 Maja 16G | 44-304 Wodzistaw Slaski | Lengyelorszag | Adészam: PL6470509572
Tel. +48 32 444 66 16 | kontakt@mitko.pl | www.mitko.pl




ZARUKA A PRAVA Z VADNEHO PLNENIA

1.

Tento dokument je stcastou kazdej kipnej zmluvy (prijatej objedndvky) uzavrete
medzi spoloénostou MITKO s.r.0., ICO: 02777631, so sidlom Jureckova 643/20,
Moravska Ostrava, 702 00 Ostrava, zapisanou v obchodnom registri vedenom
Krajskym stdom v Ostrave pod sp. zn. C 58593, ako predavajdcim (dalej len
,Predavajuci") a jeho zakaznikom o kipe vyrobku vyrobeného alebo dodaného
Preddvajlcim Zakaznikovi (dalej len ,Vyrobok"). Tento dokument je uréeny ako

pre zdkaznikov, ktori su spotrebitelmi, tak aj pre tych, ktorf nimi nie st (dalej len
,Zakaznik"). Pokial sa ustanovenie tohto dokumentu tyka iba Zékaznika, ktory je
spotrebitelom, namiesto terminu ,Zdkaznik" sa pouziva termin ,Spotrebitel”.
Predavajuci vyhlasuje, ze Vyrobok, ktory je predmetom predaja, bol vyrobeny s
najvys$ou starostlivostou a jeho Zivotnost a niektoré z jeho dalSich vlastnosti su
popisané v Tabulke ¢. 1. Preddvajlci poskytuje na Vyrobok zéruku za akost so
zérucnou dobou uvedenou pri relevantnom Vyrobku, resp. jeho Casti v Tabulke €. 2
nizSie.

Zékaznik, ktory nie je Spotrebitelom:

3.7. Nebezpecenstvo Skody na Vyrobku prechédza na Zékaznika a) odovzdanim
Vyrobku Zé&kaznikovi alebo b) odovzdanim Vyrobku dopravcovi na odoslanie
Zékaznikovi (v pripade, Ze si Zdkaznik Vyrobok nevyzdvihne osobne).

3.2. Z&kaznik je tymto vyzvany, aby po prevzati skontroloval, Ze je Vyrobok bez
vad. Preddvajtici Zakaznika upozorfiuje na Tabulku C. 1, ktora obsahuje niektoré
vlastnosti a dlzku zivotnosti niektorych Vyrobkov, a na Tabulku €. 3, ktora Specifikuje
vplyv intenzity a expozicie UV Ziareniu na Zivotnost niektorych materidlov Vyrobkov
priich naslednom pouzivani. Zakaznik podanim objednavky suhlasi s obmedzenim
dlzky zdrucnej doby na dobu Zivotnosti Vyrobku.

3.3. Ak Zdkaznik zisti akékolvek vady Vyrobku, je povinny na ne Predavajlceho
pisomne upozornit bez zbyto¢ného odkladu, najneskér viak do 7 pracovnych dni
od ich zistenia (dalej aj ,Reklamdcia”). Této pisomna Reklamdcia musi obsahovat
presny opis vady alebo spdsob, akym sa vada prejavuje, informéciu o datume
zistenia vady a niekolko fotografif alebo iné informacie relevantné na preverenie
Reklamécie.

3.4. Preddvajlci sa zavazuje reagovat na takdto pisomnu Reklaméciu do 30
pracovnych dni. Ak je Reklamacia opravnend, Predavajuci bude Zdkaznika
informovat o postupe riesenia Reklamécie vratane sposobu, akym ma byt
reklamovany Vyrobok doruceny spat Predavajicemu.

3.5. Nariadny priebeh Reklamdcie musi byt Viyrobok vrateny isty, suchy, zabaleny
a pripraveny na vyzdvihnutie prepravnou spolo¢nostou uréenou Predévajlcim.
Predavajuci odstrani vadu do 30 pracovnych dni od dorucenia reklamovaného
vyrobku na Predavajlicim uréené miesto. Predavajuci bude Zdkaznika nasledne
informovat o termine a spésobe doru¢enia opraveného Vyrobku Zékaznikovi.
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3.6. Standardna zéruka na dany Vyrobok sa predlZuje o dobu potrebni na
odstranenie vad. V pripade, Ze reklamovany Vyrobok nebude mozné opravit,
vyhradzuje si Preddvajlci prévo dodat Zékaznikovi novy Vyrobok, pripadne pondknut
Zékaznikovi zlavu z kdpnej ceny.

3.7. Ak Preddvajuci Reklaméciu neuznd, ponesie vSetky naklady s Reklaméciou
spojené (ktoré zahfiaju napr. naklady na dopravu k Preddvajicemu, naklady spojené
s indpekciou, postdenim a skladovanim Vyrobku a s jeho vratenim Zékaznikovi)
Zakaznik.

. Zakaznik, ktory je Spotrebitelom:

4.1. Nebezpe&enstvo Skody na Vyrobku prechadza na Spotrebitela prevzatim
Vyrobku Spotrebitelom.

4.2. Spotrehitel Vyrobok podla moznosti ¢o najskor po prevzati prehliadne a
presvedéi sa o jeho vlastnostiach a mnoZstve. Spotrebitel je opravneny poZiadat,
aby bola vec pred nim skontrolovand a predvedené jej funkcie, a mé moznost overit,
Ci je Vyrobok bez vad.

4.3. Predavajuci Spotrebitela tymto upozorfiuje na Tabulku €. 1, ktora obsahuje
niektoré vlastnosti a dlzku zivotnosti niektorych Vyrobkov a na Tabulku ¢. 3, ktora
Specifikuje vplyv intenzity a expozicie UV Ziarenia na Zivotnost niektorych materidlov
Vyrobkov priich naslednom pouzivani.

4.4 Pri uplatiovani prav zodpovednosti za vady tovaru ma Spotrebitel tieto prdva:
a) pozadovat odstranenie vady dodanim novej veci bez vady alebo dodanim
chybajucej veci, alebo opravu veci, pokial to nie je neprimerané,

b) pozadovat primerant zlavu z kipnej ceny alebo odstupit od zmluvy, ak vadu
nemozno odstrdnit alebo Preddvajdci vadu odstranit odmietne, ak sa vada objavi
opakovane po oprave, alebo ak je vad viac a spolu predstavuju podstatné poruSenie
zmluvy, pripadne je zrejmé, Ze vada nebude odstranena v primeranej dobe i bez
znacénych tazkosti pre Zakaznika.

4.5. Preddvajlci moze odmietnut odstranenie vady, pokial je vada neopravitelnd.
Preddvajlci taktieZ méZe namiesto opravy vady poskytnit Spotrebitelovi rovnaky
Vyrobok.

4.6. Spotrebitel nemdze odstupit od zmluvy, ak je vada veci nepodstatnd, pokial nie
su splnené ostatné zakonné podmienky na odstupenie od zmluvy.

4.7. Reklamdcia vratane odstranenia vady musi byt vybavena a o tom musi byt
Spotrebitel informovany najneskor do 30 dni odo dna uplatnenia reklamécie, pokial
sa Predavajuci so Spotrebitelom nedohodne na dlhSej lehote. Po uplynuti tejto
lehoty moZze Spotrebitel od zmluvy odstupit alebo pozadovat primeranu zlavu.

Pri uplatneni reklamdcie Predavajuci vyda Spotrebitelovi pisomné potvrdenie, v
ktorom uvedie datum uplatnenia reklamécie, obsah reklamdcie, spdsob vybavenia
reklaméacie pozadovany Spotrebitelom a kontaktné udaje Spotrebitela na
informovanie o sposobe vybavenia reklamacie.

4.8. Spotrehitel ma prdvo na nahradu Ucelne vynalozenych néakladov, ktoré mu
vznikli v stvislosti s uplatnenim prav zodpovednosti za vady. V pripade odstdpenia
od zmluvy z dévodu vady veci ma Spotrebitel taktiez narok na dhradu nevyhnutnych
ndkladov vzniknutych v suvislosti s tymto odstupenim.

4.9. Ustanovenia tohto ¢l. 4 sa na Vyrobky nevztahuju v pripade:




4.9.1. ak je vada spdsobena opotrebenim beznym pouzivanim alebo je sposobena
povahou veci;

4.9.2. ak vada existovala uz v Case prevzatia a bola dohodnutd zlava z kipnej ceny
za takuto vadu;

4.9.3. ak je vada spdsobena zavinenim Spotrebitela a je spdsobend nespravnym
pouzivanim, skladovanim alebo nespravnou udrzbou, ktora nie je v sulade s pokynmi
Predavajiceho a vyrobcu, alebo inym konanim Spotrebitela ¢i mechanickym
poskodenim.

4.10. ak Vyrobok nie je tovarom vyrobenym podla poziadaviek Spotrebitela a
nevztahuje sa naf ind vynimka § 1837 zdk. &. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik,

md Spotrebitel pravo do 14 dni odo dfia prevzatia Vyrobku od zmluvy odstupit,

a to bez nutnosti uvedenia dovodu. Spotrebitel odstdpi od zmluvy vypinenim
formuldra na odstupenie od zmluvy a jeho odoslanim na adresu Preddvajiceho
spolu s Vyrobkami, pokial uz boli dorucené. Formuldr na odstipenie od zmluvy je k
dispozicii na internetovej stranke:
https://www.mitko.sk/na-stiahnutie#zarucne-podmienky

. Ktokolvek zo Zékaznikov (teda aj Spotrebitel)

5.1. Preddvajuci poskytuje zéruku za akost podla Tabulky ¢&. 2 (zaruéné doba sa
pocita od datumu vystavenia originalneho dokladu o predaji). Spdsob reklamécie v
zérucnej dobe je rovnaky ako pri uplatneni Reklamécie za vady Vyrobku.

5.2. Zakaznik berie na vedomie, ze Vyrobky podliehaju opotrebeniu spdsobenému
ich obvyklym pouzivanim, ktoré sa odvija okrem iného od intenzity sinecného
Ziarenia.

5.3. Zaruka poskytovand na Vyrobky ani prava z vadného pinenia sa nevztahuju na
pripady, ked Zékaznik alebo tretia osoba svojvolne zasiahla do Vyrobku v podobe
jeho Upravy, opravy a pod. Zasahy a/alebo opravy Vyrobku je opravneny vykonavat
iba Predavajlci.

5.4. Predévajlci nenesie zodpovednost za vady ¢i poskodenie Vyrobku vzniknuté

v dosledku uzivania Vyrobku v rozpore s ndvodom. Zaruka sa nevztahuje na
opotrebenie Vyrobku spdsobené jeho obvyklym uzivanim ani na vady sposobené
nadhodnymi alebo nepredvidatelnymi udalostami, ako je napr. nadmerné UV Ziarenie,
poziar, vichrica, vandalizmus, vy$Sia moc a pod.

. Mimosudne riesenie sporov (Spotrebitel)

6.1. Pre pripadné staznosti Spotrebitela na Gcely mimosudneho rieSenia sporov
Preddvajuci vyhradil elektronickd e-mailovy adresu: info@mitko.sk. Informdciu o
postupe, pripadne o vybaven( staznosti zasle Preddvajlci na elektronickd adresu
poskytnutd Spotrebitelom.

6.2. V sivislosti s mimosudnym rieSenim sporov mé Spotrebitel tiez pravo obratit
sa na CeskU obchodnu inSpekciu prostrednictvom postupu uvedeného na jej
internetovych strankach www.adr.coi.cz, kde mdze Spotrebitel priamo vyplnit
elektronicky formuldr, pripadne si formular vytlacit a zaslat na relevantni adresu
Ceskej obchodnej inSpekcie.

. Na U&ely poskytovania zaruk a rieSenia Reklamacii bude Preddvajlci spractvat
osobné Udaje Zdkaznika v sulade s pravnymi predpismi o ochrane osobnych udajov
a v sulade so zdsadami ochrany osobnych Udajov, ktoré st k dispozicii na https:/
www.mitko.sk/ochrana-osobnychych-udajov.

SLOVENSKY



https://www.mitko.sk/na-stiahnutie#zarucne-podmienky

8. Tieto podmienky sa riadia Ceskym pravom, najma zak. ¢. 89/2012 Sh., obansky
zakonik, v platnom zneni. Aplikacia Dohovoru OSN o zmluvdch o medzindrodnej
kupe tovaru (CISG) je vylicend. VSetky spory podliehaju prislusnosti ¢eskych
sudov. Pri sporoch zo zmluv uzavretych so Zdkaznikmi, ktorf nie su spotrebitelmi, je
prislusny sud podla sidla Predavajuceho.

9. Preddvajlci si vyhradzuje prévo upravit tento dokument bez predchédzajiceho
upozornenia Zékaznika; zavazna je vzdy verzia platna k datumu uzavretia kipnej
zmluvy.
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Tabulka ¢. 1. Zivotnost Vyrobku

Vyrobok

Obvykla Zivotnost Vyrobku a/alebo jeho Gasti

Noznicové stany

hlinikova kon$trukcia Hexo: 24 mesiacov;

hlinikova kon$trukcia Octa Go: 36 mesiacov;

hlinikova konStrukcia Octa Go Max: 36 mesiacov;

hlinikova kon$trukcia Octa Optima I: 48 mesiacov;

hlinikova konstrukcia Octa Optima | Max: 48 mesiacoy;
hlinikova konstrukcia Octa Optima II: 48 mesiacoy;

hlinikova kon$trukcia Octa Optima Il Max: 48 mesiacov;
hlinikova kon$trukcia Octa Pro: 60 mesiacoy;

hlinikové konstrukcie Octa Optima Il s rozmermi 3x3 m, 3x4,5
m a 3x6 m a Octa Pro s rozmermi 3x3 m, 3x4,5m, 3x6b m a
4x4 m, ako netypické, t. j. zvySené maximalne o 0,5 m oproti
Standardnej (kataldgovej) vyske, sd zahrnuté v 12-mesacnej
zaruke;

hlinikové konstrukcie Octa Optima Il Max s rozmermi

3x3 m, 3x4,5 m a Octa Pro s rozmermi 4x6 m, 4x8 m ako
netypické, t. j. zvySené maximalne o 0,3 m oproti Standardnej
(kataldgove)) vyske, sd pokryté 12-mesacnou zérukou;
priplatkové LED osvetlenie: 24 mesiacoy;

ostatné prvky: 12 mesiacoy;

opldstenie: 24 mesiacov;

Stany Nomad Xframe

hlinikova konStrukcia: 48 mesiacoy;
opldstenie: 24 mesiacov;
ostatné prvky: 12 mesiacoy;

konstrukcia: 24 mesiacov;

Stany Jehlan opldstenie: 12 mesiacov;
ostatné prvky: 12 mesiacoy;
konStrukcia: 24 mesiacov;

Stany Dome oplastenie: 12 mesiacov;

ostatné prvky: 12 mesiacoy;

Sedacie vaky, kocky

textilia, Svy, suché zipsy a zipsy: 12 mesiacov;

napli — recyklovany polystyrénovy granulat: 4 mesiace;
napli — originalny polystyrénovy granulat: 6 mesiacoy;
napli z pevnej peny: 6 mesiacoy;

napln z makkej peny: 6 mesiacov;

Slne¢niky: San Luis, San
Carlos, San Francisco,
San Marino, San Remo,
San Antonio

konStrukcia: 12 mesiacov;
opldstenie: 12 mesiacov;
ostatné prvky: 12 mesiacov;

SLOVENSKY




SLOVENSKY

Tabulka 6. 1. PokraCovanie

SIneéniky: Toledo,
Granada, Valencia,
Verona, Catania, Bari,
Palermo, Milano, Torino

konstrukcia: 24 mesiacoy;

opldstenie: 12 mesiacov;

ostatné prvky: 12 mesiacoy;

priplatkové LED osvetlenie: 24 mesiacov;

Vlajky

material vlajky: 6 mesiacov
stoziar: 12 mesiacov;

Roll-upy

hlinikova kazeta v modeloch Amber, Topaz a Diamond: 12

mesiacov;
banner: 12 mesiacov;
prepravny obal: 12 mesiacov;

Plotové polia

ram: 12 mesiacov;
banner: 12 mesiacov;
ostatné prvky: 12 mesiacoy;

Reklamné plachty

material plachty: 12 mesiacoy;
ostatné prvky: 12 mesiacoy;

Skladacie reklamné stoly

ram: 24 mesiacov;,
oplastenie: 12 mesiacov;
ostatné prvky: 12 mesiacoy;

Lehatka, kresla

ram: 12 mesiacov;
opldstenie: 12 mesiacov;

Textilné steny

kovové ¢asti konstrukcie: 60 mesiacov;
oplastenie: 24 mesiacov;
ostatné prvky: 12 mesiacoy;

Bannery Poncho

opldstenie: 12 mesiacov;

Reklamné mantinely

latka, Svy, suché zipsy a zipsy: 12 mesiacoy;
napln z peny: 12 mesiacoy;

Skladacie pulty

ram: 12 mesiacov;
opldstenie: 12 mesiacov;

Reklamni promo stolky

ram: 12 mesiacov;
priplatkové LED osvetlenie: 12 mesiacoy;
oplastenie: 12 mesiacov;

Reklamni pyramidy

12 mesiacoy;

Nafukovacie produkty:

oplastenie: 24 mesiacov;
ventilator: 24 mesiacov;

Pneumatické produkty

oplastenie: 24 mesiacov;
valce s stélym tlakom 12 mesiacov;

Prislusenstvo

12 mesiacov;

34/52
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Tabulka ¢. 2 - Zéruka za akost

Vyrobok Zaruka za akost

hlinikova konstrukcia Octa Go: 36 mesiacoy;
hlinikova kon§trukcia Octa Optima |: 48 mesiacov;
hlinikova konstrukcia Octa Optima II: 48 mesiacov;
hlinikova konstrukcia Octa Pro: 60 mesiacov;

Noznicové stany

Tabulka 3. Odolnost voci UV Ziareniu pri nadvazujucom pouziti

Stupen odolnosti voci UV
Vyrobok Urcené pre Ziareniu (stupnica ,Wool
scale”)

noznicoveé stany, stany
Jehlan, stany Dome,
sedacie vaky, slnecniky,
reklamné plotové polia, 4-5%
lezadl, brany, pneumatické
stany, pneumatické brany,
pneumatickeé stlpy

Polyesterové tkaniny 200-300 g/m?,
impregnované, vodeodolné

Polyesterové tkaniny 80-110 g/m? | vlajky, plachty 4-5%
Ohnovzdorna stre¢ova textilia brany, prezentacné steny 4-5%
Impregnovany materidl (eko noznicové stany, stany

koza, polyesterova latka Jehlan, sedacie vaky, 7-8%
potiahnutd vrstvou PVC, PVC) reklamné plotové polia

Lo polyesterové tkaniny a _

Sublimacna tlac tplety 5-6%
Solventna potlac roll-upy 4-5%

potiahnuté materidly (eko
koza, polyesterové latka 7%
potiahnuta vrstvou PVC,
PVC)

polyesterové tkaniny,
potiahnuté materidly (eko 7-gk
koza, polyesterovd ldtka

potiahnutd vrstvou PVC, PVC)

polyesterové tkaniny, (
. potiahnuté materialy (eko B

DTF potlac koZa, polyesterova latka /-8

potiahnuta vrstvou PVC, PVC

Solventna potla¢ s laminaciou

UV potlact
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* UV odolnost podla stupnice ,Wool scale” (odolnost voci UV Ziareniu pri naslednom
pouzivani) - upresnenie/legenda:

« Stupen 3 - v lete 4-5 dni, v zime 2-4 tyzdne;

« Stupen 4 - v lete 2-3 tyZdne, v zime 2-3 mesiace;

« Stupen 5 - v lete 3-5 tyzdnov, v zime 4-5 mesiacoy;

« Stupen 6 - v lete 6-8 tyzdnov, v zime 5-6 mesiacoy;

« Stupen 7 - v lete 3-4 mesiace, v zime 7-9 mesiacov;

« Stupeni 8 — viac nez 1,5 roka.

SLOVENSKY

Vlyrobca si vyhradzuje pravo na zmenu vy$Sie uvedenych informdcii bez predchadzajlceho
upozornenia.

PREDAJCA

MITKO s.r.0.

612 00 - Brno | Bohunicka 133/50 | Ceské republika | DIC: CZ02777631

Tel. +420 775 499 058 | info@mitko.sk | www.mitko.sk

VYROBCA

MITKO Sp. z 0.0.
Osiedle 1 Maja 166 | 44-304 Wodzistaw Slaski | Pol'sko | DIC: PL6470509572
Tel. +48 32 444 66 16 | kontakt@mitko.pl | www.mitko.pl




ZARUKA A PRAVA Z VADNEHO PLNENI

1.

Tento dokument je soucasti kazdé kupni smlouvy (pfijaté objedndvky) uzaviené mezi
spole¢nosti MITKO s.r.0., IC0: 02777631, se sidlem Jurekova 643/20, Moravska
Ostrava, 702 00 Ostrava, zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem
v Ostravé pod sp. zn. C 58593, jako prodejce (déle jen jako ,Prodejce”) a jejim
zékaznikem o koupi vyrobku vyrobeného nebo dodaného Prodejcem Zakaznikovi
(ddle jen jako ,Vyrobek"). Tento dokument je uréen jak zakaznik(m, ktefi jsou
spotrebiteli, tak tém, ktefi jimi nejsou (dale jen jako ,Zdkaznik"). Pokud se ustanoveni
tohoto dokumentu tyka pouze Zakaznika, ktery je spotiebitelem, je misto terminu
,Zakaznik" pouzito terminu ,Spotfebitel”.

Prodejce prohlasuje, ze Vyrobek, ktery je pfedmétem prodeje, byl vyroben s nejvyssi
péci a jeho zivotnost a nékteré z jeho dalSich vlastnosti jsou popsany v Tabulce ¢.

1. Prodejce poskytuje na Vyrobek zaruku za jakost se zarucni dobou uvedenou u
relevantniho Vyrobku, respektive jeho Casti v Tabulce €. 2 nize.

Zékaznik, ktery neni Spotfebitelem:

3.1. Nebezpedi Skody na Vyrobku pfechdzi na Zakaznika a) pfeddnim Vyrobku
Zakaznikovi nebo b) predanim Vyrobku dopravci k odeslani Zakaznikovi (v pfipadé,
Ze si Zakaznik Vyrobek nevyzvedne osobné).

3.2. Z&kaznik, je timto vyzvan, aby po prevzeti Vyrobek zkontroloval, Ze je bez

vad. Prodejce Zakaznika timto upozoriuje na Tabulku €. 1, kterd obsahuje nékteré
vlastnosti a délku Zivotnosti nékterych Vyrobk{ a na Tabulku ¢. 3, ktera specifikuje
vliv intenzity a expozice UV zafeni na Zivotnost nékterych material( Vyrobkd pfi
jejich nasledném pouzivani. Zakaznik vystavenim objedndvky souhlasi s omezenim
délky zaruéni doby na dobu Zivotnosti Vyrobku.

3.3. Pokud budou Zdkaznikem zjistény jakékoliv vady Vyrobku, Zakaznik je povinen
na né Prodejce pisemné upozornit, a to bez zbytecného odkladu, nejpozdéji vsak

do 7 pracovnich dn(i od jejich zjisténi (dale také jako ,Reklamace”). Tato pisemna
Reklamace musi obsahovat pfesny popis vady, nebo zp(isob, jakym se vada
projevuje, informaci o datu zjiSténi vady a nékolik fotografii nebo jiné informace
relevantni pro provéreni Reklamace.

3.4. Prodejce se zavazuje reagovat na takovou pisemnou Reklamaci do 30
pracovnich dnd. Pokud je Reklamace oprédvnénd, Prodejce bude Zékaznika
informovat o postupu feseni Reklamace véetné zpdsobu, kterym mé byt
reklamovany Vyrobek doruc¢en zpét Prodejci.

3.5. Pro fadny pribéh Reklamace musi byt Vyrobek vracen ¢isty, suchy, zabalen

a pripraven k vyzvednuti pfepravni spolecnosti uréenou Prodejcem. Prodavajici
odstrani vadu do 30 pracovnich dnd od doruceni reklamovaného vyrobku na
Prodejcem urcené misto. Prodejce bude Zdkaznika ndsledné informovat o terminu a
zpUsobu doruceni opraveného Vyrobku Zakaznikovi.




-
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3.6. Standardni zaruka na dany Vyrobek se prodluzuje o dobu nutnou k odstranéni
vad. V pfipadé, Ze reklamovany Vyrobek nebude mozné opravit, vyhrazuje si Prodejce
pravo dodat Zakaznikovi Vyrobek novy, pfipadné nabidnout Zakaznikovu slevu

z kupni ceny.

3.7. Pokud Prodavajici Reklamaci neuznd, ponese veskeré naklady s Reklamaci
spojené (které zahrnuji, napr. naklady na dopravu k Prodavajicimu, naklady spojené

s inspekei, posouzenim a skladovénim Vyrobku a s jeho vracenim Zakaznikovi)
Zakaznik.

. Zakaznik, ktery je Spotfebitelem:

4.1. Nebezpeci $kody na Vyrobku pfechazi na Spotfebitele prevzetim Vyrobku
Spotrebitelem.

4.2. Spotiebitel Vyrobek podle moznosti prohlédne co nejdrive po prevzetia
pfesvedCi se o jeho vlastnostech a mnozstvi. Spotrebitel je opravnén pozadat, aby
byla véc pfed nim pfekontrolovéna a pfedvedeny jeji funkce a ma moznost Vyrobek
zkontrolovat, zda je bez vad.

4.3. Prodejce Spotfebitele timto upozormfiuje, na Tabulku €. 1, kterd obsahuje nékteré
vlastnosti a délku Zivotnosti nékterych Vyrobk( a na Tabulku ¢. 3, které specifikuje
vliv intenzity a expozice UV zéfeni na Zivotnost nékterych materiald Vyrobk( pfi
jejich nasledném pouzivani.

4.4. Pfi uplathovani prav z odpovédnosti za vady Zbozi ma Spotfebitel tato prdva:

a) pozadovat odstranéni vady dodanim nové véci bez vady nebo dodénim chybéjici
véci nebo opravu véci, pokud to neni nepfiméfené,

b) pozadovat pfimérenou slevu z kupni ceny, nebo odstoupit od smlouvy, pokud vadu
nelze odstranit nebo Prodejce vadu odstranit odmitne se vada objevi opakované

po opravé, nebo pokud je vad vice a dohromady to pfedstavuje podstatné poruseni
smlouvy nebo je zfejmé, Ze vada nebude odstranéna v pfiméfené dobé ¢i bez
znacnych obtizi pro Zékaznika.

4.5. Prodejce miZe odmitnout odstranéni vady, pokud je vada neopravitelnd.
Prodavajici rovnéz mize namisto opravy vady poskytnout Spotfebiteli stejny
Vyrobek.

4.6. Spotfehitel nemize odstoupit od Smlouvy, pokud je vada véci nepodstatna,
nejsou-li splnény ostatni zakonné podminky pro odstoupeni od Smlouvy.

4.7. Reklamace vcetné odstranéni vady musi byt vyfizena a Spotfebitel o tom

musi byt informovan nejpozdéji do 30 dnli ode dne uplatnéni reklamace, pokud se
Proddvajici se Spotfebitelem nedohodne na delsf Ih(ité. Po uplynuti této Ihity mize
Spotrebitel od Smlouvy odstoupit nebo pozadovat pfiméfenou slevu. Pfi uplatnéni
reklamace Proddvajici vyda Spotfebiteli pisemné potvrzeni, ve kterém uvede datum
uplatnéni reklamace, obsah reklamace, jaky zp(isob vyfizeni reklamace Spotfebitel
pozaduje a kontaktni Udaje Spotfebitele pro informaci o zplsobu vyfizeni reklamace.
4.8. Spotfebitel ma pravo na nahradu dcelné vynalozenych naklad(, které mu vznikly
v souvislosti s uplatnénim prav z odpovédnosti za vady. V pfipadé odstoupeni od
Smlouvy z diivodu vady véci ma Spotfebitel rovnéz narok na dhradu nutnych naklad{
vzniklych v souvislosti s timto odstoupenim.




4.9. Ustanoveni tohoto ¢l. 4. se na Vyrobky nevztahuji v pfipadé:

4.9.1. pokud je vada zpdsobena opotfebenim zpdsobenym béznym pouzivanim nebo
pokud je zpdsobena povahou véci;

4.9.2. pokud vada existovala jiz v dobé prevzeti a byla dohodnuta sleva z kupni ceny
za takovou vadu;

4.9.3. pokud je vada zpdsobena zavinénim Spotfebitele a je zplsobena nespravnym
pouzivanim, skladovanim nebo nespravnou tdrzbou, kterd neni v souladu s

pokyny Prodejce a vyrobce, nebo jinym jednanim Spotfebitele nebo mechanickym
poskozenim.

4.10. Kde Vyrobek nenf zboZim vyrobenym podle poZadavk(i Spotfebitele a
nevztahuje se na ngj jind vyjimka § 1837 zak. ¢. 89/2012 Sbh., ob¢ansky zékonik, ma
Spotfebitel pravo do 14 dnli ode dne pfevzeti Vyrobku od smlouvy odstoupit, a to
bez nutnosti uvedeni diivodu. Spotfebitel odstoupi od smlouvy vypInénim formulafe
pro odstoupeni od smlouvy a jeho odeslanim na adresu Prodejce spolu s Vyrobky,
pokud jiz byly doruceny. Formular pro odstoupeni od smlouvy je k dispozici na
internetovych strankach:
https://www.mitkoforevents.cz/ke-stazeni#zarucni-podminky

. Kterykoliv Zékaznik (tedy i Spotfebitel)

5.1. Prodejce poskytuje zaruku za jakost dle Tabulky 2 (zaruéni doba se poéité od
data vystaveni origindlniho dokladu o prodeji). Zplisob reklamace v zaruéni dobé je
stejny jako pfi uplatnéni Reklamace za vady Vyrobku.

5.2. Z&kaznik bere na védomi, Ze Viyrobky podléhaji opotiebeni zplsobenému jeho
obvyklym uzivanim, které se odviji mimo jiné od intenzity slune¢niho zareni.

5.3. Zéruka poskytovana na Vyrobky Ci prava z vadného plnéni se nevztahuji na
pfipad, kdy Zékaznik nebo tfeti osoba svévolné zaséhla do Vyrobku v podobé jeho
Upravy, opravy apod. Zdsahy a/nebo opravy Vyrobku je opravnén provadét pouze
Prodejce.

5.4. Prodejce nenese odpovédnost za vady &i poskozeni Vyrobku vzniklé v dlsledku
uzivani Vyrobku v rozporu s navodem. Zaruka se nevztahuje na opotfebeni Vyrobku
zplsobené jeho obvyklym uZzivanim, ani na vady zp(isobené v dlsledku nahodnych
nebo nepredvidatelnych udalosti jako je napf. nadmérné UV zareni, pozar, vichfice,
vandalismus, vy$$i moc apod.

. Mimosoudnf feseni spor(i (Spotiebitel)

6.1. Pro pfipadné stiznosti Spotfebitele za icelem mimosoudniho feseni spord
Prodejce vyhradil elektronickou emailovou adresu: obchod@mitkoforevents.cz.
Informaci o postupu, pfipadné o vyfizeni stiznosti zasle Prodejce na elektronickou
adresu poskytnutou Spotfebitelem.

6.2. V souvislosti s mimosoudnim fesenim sporu ma Spotfebitel také pravo obratit
se na Ceskou obchodni inspekei, prostiednictvim postupu uvedeného na jejich
internetovych strankach www.adr.coi.cz, kde Spotfebitel m{ze pfimo vyplnit
elektronicky formular, pfipadné si formulaF vytisknout a zaslat na relevantni adresu
Ceské obchodni inspekce.



https://www.mitkoforevents.cz/ke-stazeni#zarucni-podminky

7. ZaUtelem poskytovani zéruk a feSeni Reklamaci bude Prodejce zpracovavat
osobni Udaje Zakaznika v souladu s pravnimi pfedpisy o ochrané osobnich Udaji a
v souladu se zasadami ochrany osobnich Udajd, které jsou k dispozici na
https://www.mitkoforevents.cz/ochrana-osobnich-udaju

8. Tyto podminky s fidi ceskym pravem a zejména zak. ¢. 89/2012 Sb., obCansky
zakonik, v platném znéni. Aplikace Umluvy OSN o smlouvéch o mezinarodni koupi
zboZi (CISG) je vyloucena. Veskeré spory podléhajf pfislusnosti ¢eskych soudd.
U spord ze smluv uzavienych se Zakazniky, ktefi nejsou spotfebiteli, je pfislusny
soud podle sidla Prodejce.

9. Prodejce si vyhrazuje pravo na Upravu tohoto dokumentu bez predchoziho
upozornéni Zékaznika s tim, Ze zdvazna je vzdy verze platnd k datu uzavieni kupnf
smlouvy.

CESKY
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Tabulka ¢. 1 - Zivotnost Vyrobku

Vyrobek

Obvykla Zivotnost Vyrobku a/nebo jeho ¢asti

N{Zkové stany

hlinikové konstrukce Hexo: 24 mésic(;

hlinikové konstrukce Octa Go: 36 mésic(;

hlinikova konstrukce Octa Go Max: 36 mésic(;

hlinikové konstrukce Octa Optima I: 48 mésicd;

hlinikové konstrukce Octa Optima | Max: 48 mésicd;

hlinikové konstrukce Octa Optima II: 48 mésic(;

hlinikové konstrukce Octa Optima Il Max: 48 mésic(;

hlinikova konstrukce Octa Pro: 60 mésicd;

hlinikové konstrukce Octa Optima Il Max o rozmérech 3x3

m, 3x4,5 m a Octa Pro o rozmérech 4x6 m, 4x8 m jsou jako
nestandardni, tj. zvySené maximalné o 0,3 m oproti standardni
(katalogové) vysce, kryty 12mésicni zarukou;

hlinikové konstrukce Octa Optima Il Max o rozmérech 3x3

m, 3x4,5 m a Octa Pro o rozmérech 4x6 m a 4x8 m jsou jako
nestandardni, tj. zvySené maximalné o 0,3 m oproti standardni
(katalogové) vysce, pokryty 12mésicni zarukou;

priplatkové LED osvétleni: 24 mésicd;

ostatni prvky: 12 mésic(;

oplasténi: 24 mésic(;

Stany Nomad Xframe

hlinikova konstrukce: 48 mésicd;
oplasténi: 24 mésicd;
ostatni prvky: 12 mésic(;

konstrukce: 24 mésic(;

Stany Jehlan oplasténi: 12 mésicd;
ostatni prvky: 12 mésic(;
konstrukce: 24 mésicd;

Stany Dome oplasténi: 12 mésicd;

ostatni prvky: 12 mésic(;

Sedaci vaky, kostky

latka, vy, suché zipy a zipy: 12 mésic(;

napln - recyklovany polystyrenovy granulét: 4 mésice;
ndpln: origindlni polystyrenovy granuldt: 6 mésicd;
napln z pevné pény: 6 mésicy;

napli z mékké pény: 6 mésic(;

Slunecniky: San Luis,
San Carlos, San
Francisco, San Marino,
San Remo, San Antonio

konstrukce: 12 mésicd;
opldsténi: 12 mésic(;
ostatni prvky: 12 mésic(;




Tabulka ¢. 1 - pokracovani

Slunecniky: Toledo, - konstrukce: 24 mésic(;
Granada, Valencia, - opldsténi: 12 mésicd;
Verona, Catania, Bari, - ostatni prvky: 12 mésic(;

Palermo, Milano, Torino | — pfiplatkové LED osvétleni

- material vlajky: 6 mésici

~§ Viajky - stozér: 12 mésicd;
‘I.ﬁ - hlinikovéa kazeta v modelech Amber, Topaz a Diamond: 12
e mésic(;

Rollupy

~ banner; 12 mésic(;
- prepravni obal: 12mésic(;

- ram: 12 mésic(;
Plotové pola - banner: 12 mésic(;
- ostatni prvky: 12 mésic(;

- material plachty: 12 mésic(;

Reklamni plachty - ostatni prvky: 12 mésic(;

- rdm: 24 mésicd;
Skladaci reklamni stoly | = oplasténi: 12 mésicd;
- ostatni prvky: 12 mésic(;

- ram: 12 mésicu;

Lehatka, kiesla fviv o « oo
- opldsténi: 12 mésicd;

- kovové ¢asti konstrukce: 60 mésic(;
Textilni stény - oplasténi: 24 mésicy;
- ostatni prvky: 12 mésic(;

Bannery Poncho - oplasténi: 12 mésicd;

- latka, Svy, suché zipy a zipy: 12 mésic(;

Reklamni mantinely - népln z pény: 12 mésicd;

- ram: 12 mésicd;

Skladaci pulty - oplasténi: 12 mésicd;

Reklamni pyramidy - 12 mésic(;

— oplésténi: 24 mésicd;

Nafukovaci produkty - ventilator: 24 mésicy;

- oplasténi: 24 mésice;

Pneumatické produkty | _ vélce se stalym tlakem: 12 mésic(;

Prislusenstvi - 12 mésicl;
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Tabulka ¢. 2 - Zaruka za jakost

Vyrobek

Obvykla Zivotnost Vyrobku a/nebo jeho ¢asti

N{Zkové stany

hlinikova konstrukce Octa Go: 36 mésic(;
hlinikové konstrukce Octa Optima I: 48 mésicd;
hlinikové konstrukce Octa Optima II: 48 mésic(;
hlinikova konstrukce Octa Pro: 60 mésic(;

Tabulka ¢. 3 - Odolnost v{i&i UV zafeni pfi navazujicim pouZiti

Vyrobek

Urcene pro

Odolnost viici UV zareni
pFi navazujicim pouziti

Polyesterové tkaniny

nlizkové stany, stany
Jhlan, stany Dome, sedaci
vaky, slunecniky, reklamnf

200-300 g/m?, impregnované plotova pole, lechatka, 4-5%
a vodotésné brany, pneumatické stany,
pneumatické brany,
pneumatické sloupy
Polyesterové tkaniny 80-110 g/m? | vlajky, plachty 4-5%
Ohnivzdornad strecova textilie brany, prezentacni stény 4-5%
Impregnovany materidl (eko nlizkové stany, stany Jhlan,
klize, polyesterova latka sedacf vaky, reklamni 7-8%
potazena vrstvou PVC, PVC) plotovd pole
L polyesterové tkaniny a _
Sublimaéni tisk plety 5-6*
Solventni potisk rollupy 4-5*%
potazené materidly (eko
Solventni potisk s laminaci klZe, polyesterova latka 6-7*
potazend vrstvou PVC, PVC)
polyesterové tkanin(y,
. potazené materialy (eko _
UV potisk klZe, polyesterova latka /-8
potazend vrstvou PVC, PVC)
polyesterové tkaniny,
DTF potisk potazené materidly 7_g

(polyesterové latka potazena
vrstvou PVC, PVC)




* UV odolnost dle stupnice “Wool scale” (odolnost vici UV zérenf pfi navazujicim pouziti) -
upfesnéni/legenda:

« Stupen 3 - v Iété 4-5 dni, v zimé 2-4 tydny;

« Stupen 4 - v lété 2-3 tydny, v zimé 2-3 mésice;

« Stupen 5 - v 1été 3-5 tydnd, v zimé 4-5 mésicd;

« Stupen 6 - v lété 6-8 tydnd, v zimé 5-6 mésicd;

- Stupen 7 - v lété 3-4 mésice, v zimé 7-9 mésic(;

- Stupen 8 - vice nez 1,5 roku.
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Prodejce si vyhrazuje pravo na zménu vySe uvedenych informaci bez pfedchoziho upozornén.
PRODEJCE

MITKO s.r.0. ) )
Jureckova 643/20 | 702 00 Ostrava | Ceska republika | DIC: CZ02777631
Tel. +420 607 090 207 | obchod@mitkosro.cz | www.mitkosro.cz

VYROBCE

MITKO Sp. z 0.0.
Osiedle 1 Maja 166 | 44-304 Wodzistaw Slaski | Polsko | DIC: PL6470509572
Tel. +48 32 444 66 16 | kontakt@mitko.pl | www.mitko.pl
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WARUNKI GWARANCJI

1.

Firma MITKO Sp. z 0.0. (zwana dalej Producentem) deklaruje, ze produkt

zostat wykonany z najwyzszg staranno$cig. Zamawiajgcy jest zobowigzany do
sprawdzenia zgodnosci dostarczonego towaru z zamdwieniem w terminie do

7 dni od dnia dostarczenia towaru, a w przypadku stwierdzenia istnienia wady

do powiadomienia Producenta o istnieniu wady, a to w terminie 7 dni od dnia

jej wykrycia, pod rygorem utraty praw z gwarancji. W przypadku stwierdzenia
jakichkolwiek brakow ilosciowych, Zamawiajgcy ma prawo wnies¢ pisemna
reklamacje w terminie 7 dni od dnia dostawy. Skutkiem niezachowania tych
terminow jest utrata prawa dochodzenia roszczen z tego tytutu. Reklamacja
powinna zawiera¢ doktadny opis wady lub braku, informacje o dacie ich
stwierdzenia, a takze dokumentacje zdjeciowg je potwierdzajace. Producent w
terminie 30 dni od dnia doreczenia kompletnej reklamacji udzieli Zamawiajgcemu
odpowiedzi w przedmiocie rozpatrzenia reklamacji. W przypadku uznania reklamacji
za zasadna, Producent w pismie tym poinformuje Zamawiajacego o terminie i
sposobie odbioru przedmiotu reklamacji. Reklamowany towar powinien by¢ czysty,
suchy oraz zapakowany i zabezpieczony do transportu. Producent zobowigzuje

sie do usuniecia wady lub braku w terminie 30 dni od daty dostarczenia przedmiotu
reklamacji do siedziby Producenta lub innego wskazanego przez niego miejsca.
Producent poinformuje Zamawiajgcego o terminie i sposobie dostarczenia
naprawionego towaru. Okres gwarancji zostanie wydtuzony o termin odpowiadajacy
okresowi naprawy.

Odpowiedzialnos¢ Producenta z tytutu gwarancji jest wytgczona w przypadku
ingerencji Zamawiajgcego w substrat produktu poprzez jego przerébke lub naprawe
z pominieciem Producenta.

. Producent na produkty udziela gwarancji wg tabeli 1 (termin liczony od daty zakupu,

podanej na oryginale dowodu zakupu), z zastrzezeniem odpornosci UV okreslonej w
tabelinr 2.

. Producent nie ponosi odpowiedzialnosci za montaz/demontaz produktu jezeli

zostat on wykonany bez zastosowania sie do instrukcji. Gwarancja nie obejmuje:
uszkodzen spowodowanych niewtasciwg eksploatacja, uszkodzen mechanicznych,
zabrudzen, wyblakniecia w wyniku nadmiernego dziatania promieniowania UV,
uszkodzen powstatych na skutek naturalnego zuzycia oraz uszkodzen wyniktych na
skutek zdarzen losowych, pozaru, huraganu, aktéw wandalizmu.

Odpowiedzialno$¢ Producenta z tytutu rekojmi jest wytgczona na zasadzie art.

558 § 1 k.c. w przypadku umow sprzedazy zawartych z przedsiebiorcami oraz z
innymi podmiotami nie bedgcymi konsumentami. Wytgczenie odpowiedzialno$ci
Producenta z tytutu rekojmi nie ma jednak zastosowania do umdw zawieranych po
dniu 1 stycznia 2021r. przez Producenta z osobg fizyczna, ktdra zawiera umowe
bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscig gospodarczg, gdy z tresci tej umowy
wynika, ze nie posiada ona dla tej osoby charakteru zawodowego, wynikajgcego

w szczegolnosci z przedmiotu wykonywanej przez nig dziatalnosci gospodarczej,
udostepnionego na podstawie przepisow o Centralnej Ewidencji i Informacji o
Dziatalnosci Gospodarczej (art. 556(4) k.c.).




6. Do umow zobowigzujgcych do przeniesienia wtasnosci towaru na konsumenta,
jakie zostang zawarte przez Konsumenta z Producentem poczgwszy od dnia 1
stycznia 2023 r., w zakresie praw i obowigzkéw stron dotyczacych zgodnosci
Produktu z umowag majg zastosowanie wprost przepisy ustawy z dnia 30 maja 2014
r. o prawach konsumenta w brzmieniu nadanym ustawg z dnia 4 listopada 2022 r.

0 zmianie ustawy o prawach konsumenta, ustawy - Kodeks cywilny oraz ustawy -
Prawo prywatne miedzynarodowe.

7. W sprawach nieuregulowanych w Warunkach gwarancji majg odpowiednie
zastosowanie powszechnie obowigzujgce przepisy prawa, a w szczegdlnosci ustawy
z dnia 23 kwietnia 1964r. Kodeks Cywilny (t.j. Dz. U. 2 2020 r., poz. 1740
z p6zn. zmianami) oraz ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (t.].
Dz. U.z2020r., poz. 287).




Tabela 1. Okresy gwarancji na poszczegéine produkty MITKO

Produkt Okres gwarancji

- na konstrukcje aluminiowg w wersji Hexo: 24 miesigce;
- na konstrukcje aluminiowg w wersji Octa Go: 36 miesiecy;
- na konstrukcje aluminiowag w wersji Octa Go Max: 36

miesiecy;
- na konstrukcje aluminiowg w wersji Octa Optima I: 48
miesiecy;
- na konstrukcje aluminiowg w wersji Octa Optima | Max: 48
miesiecy;
- na konstrukcje aluminiowa w wersji Octa Optima II: 48
miesiecy;
- na konstrukcje aluminiowg w wersji Octa Optima Il Max: 48
miesiecy;
Namioty - na konstrukcje aluminiowg w wersji Octa Pro: 60 miesiecy;
ekspresowe - konstrukeje aluminiowe Octa Optima Il w rozmiarach 3x3 m,

3x4,5 m i 3x6 m oraz Octa Pro w rozmiarach 3x3 m, 3x4,5 m,
3x6 m, 4x4 m jako nietypowe, tj. podwyzszone o max. 0,5m
od wysokosci standardowych (katalogowych), sg objete 12
miesieczng gwarancjg;

- konstrukcje aluminiowe Octa Optima Il Max w rozmiarach
3x3 m, 3x4,5 m oraz Octa Pro w rozmiarach 4x6m, 4x8 m
jako nietypowe, tj. podwyzszone o max. 0,3 m od wysokosci
standardowych (katalogowych), sg objete 12 miesieczng
gwarancjg;

- na zintegrowane oswietlenie LED: 24 miesigce;

- na pozostate elementy: 12 miesiecy;

- nadach i $ciany: 24 miesigce;

- na konstrukcje aluminiowa: 48 miesiecy;
Namioty Nomad Xframe | - na dach i Sciany: 24 miesigce;
- napozostate elementy: 12 miesiecy;

- na konstrukcje: 24 miesiace;

Namioty Jehlan - nadach i $ciany: 12 miesiecy;

- na pozostate elementy namiotu: 12 miesiecy;,
- na konstrukcje: 24 miesigce;

Namioty Dome - nadach i $ciany: 12 miesiecy;

- na pozostate elementy namiotu: 12 miesiecy;

- naposzycie, Szwy, rzepy, zamki: 12 miesiecy;
- naregranulat: 4 miesigce,

Pufy i kostki - na granulat: 6 miesiecy;

- na wktad styropianowy: 6 miesiecy;

- na wktad piankowy: 6 miesiecy;




Tabela 1 cd.

Parasole: San Luis, San
Carlos, San Francisco,

San Marino, San Remo,
San Antonio

na konstrukcje parasola: 12 miesiecy;
na dach: 12 miesiecy;
na pozostate elementy: 12 miesiecy;

Parasole: Toledo,
Granada, Valencia,
Verona, Catania, Bari,
Palermo, Milano, Torino

na konstrukcje parasola: 24 miesiece;

na dach: 12 miesiecy;

na pozostate elementy: 12 miesiecy;

na zintegrowane oswietlenie LED: 24 miesiece;

Flagi na flagi: 6 miesiecy;
na maszty: 12 miesiecy;,
Rollupy na kasete aluminiowg w modelach Amber, Topaz i Diamond:

12 miesiecy;
na banner: 12 miesiecy;
na torbe transportowg: 12 miesiecy;

Ptotki reklamowe

na konstrukcje: 12 miesiecy;
na banner: 12 miesiecy;
na pozostate elementy: 12 miesiecy;

Zagle

na poszycie: 12 miesiecy;
na pozostate elementy: 12 miesiecy;

Stoliki handlowe

na konstrukcje aluminiowg: 24 miesigce;
na poszycie: 12 miesiecy;
na pozostate elementy: 12 miesiecy;

Lezaki, krzesta

na konstrukcje: 12 miesiecy;
na poszycie: 12 miesiecy;

Scianki tekstylne

na metalowe elementy konstrukcji: 60 miesiecy;
na poszycie scian: 24 miesigce;
na pozostate elementy: 12 miesiecy;

Banery Poncho

na poszycie: 12 miesiecy;

Bandy reklamowe

na poszycie, szwy, rzepy, zamki: 12 miesiecy;
wktad z pianki: 12 miesiecy;

Lady na konstrukcje: 12 miesiecy;
na o$wietlenie LED: 12 miesiecy;
na poszycie: 12 miesiecy;
Piramidy 12 miesiecy;

Produkty nadmuchiwane

poszycie: 6 miesiecy;
wentylator: 12 miesiecy;

Akcesoria do produktow
MITKO

12 miesiecy;




Tabela 2. Odporno$¢ na dziatanie promieniowania UV w skali wetniane;

Produkt

Przeznaczenie

Stopien odpornosci

Tkaniny poliestrowe

namioty ekspresowe,
namioty Jehlan, namioty

200-300 g/m? impregnowane, D f | 4-5

wodoodporne Ome, puly, parasoie,
ptotki, lezaki, bramy

Dzianina flagowa 80-110 g/m” | flagi, zagle 4-5

Dzianina stretch trudnopalna SC|an.k|_tekstyIne, bramy 4-5
aluminiowe

. . namioty ekspresowe,
Tkanina poliestrowa powlekana .
PVC eko?skéra PVCp namioty Jehlan, pufy, 7-8
' ' ptotki

Nadruk sublimacyjny tkamny | dzianiny 5-6
poliestrowe

Nadruk solwentowy rollupy 4-5
materiaty powlekane (eko-

Nadruk solwentowy z laminacjg | skora, poliester 6-7
powlekany PVC, PVC)
tkaniny poliestrowe,

Nadruk UV ma’tena’rylpowlekane (eko- 7-8
skora, poliester powlekany
PVC, PVC)
tkaniny poliestrowe,

Nadruk DTE materiaty powlekane 7-8

(poliester powlekany PVC,
PVC)




Producent, powotujgc sie na informacje od dostawcdw tkanin, tuszy oraz farb wyjasnia,
iz przedstawiona wyzej odporno$¢ w skali wetnianej oznacza odpornosc¢ na dziatanie
prom|en|owama UV przy eksploatacji trwajacej nieprzerwanie:

Stopien 3 - latem: 4-8 dni, zima: 2-4 tygodnie

Stopien 4 - latem: 2-3 tygodnie, zimg: 2-3 miesigce

Stopien 5 - latem: 3-5 tygodni, zima: 4-5 miesiecy

Stopien 6 - latem: 6-8 tygodni, zima: 5-6 miesiecy

Stopien 7 - latem: 3-4 miesigce, zima: 7-9 miesiecy

Stopien 8 - ponad 1,5 roku.

Producent zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian w powyzszych informacjach.

PRODUCENT

MITKO Sp. z 0.0.
Osiedle 1 Maja 166 | 44-304 Wodzistaw Slaski | Polska | NIP: 647-050-95-72
Tel. +48 32 444 66 16 | kontakt@mitko.pl | www.mitko.pl
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